
Ogólne warunki umowy

Ogólne warunki umowne
Obowiązuje: od 2026-09-01 do odwołania

Operator sklepu internetowego shop.gallmet.hu
GALLMED Kft.
Węgry, 6500 Baja, Dózsa György út 25-27.
Telefon: +36-79-326-581 - dni robocze 8:30 - 15:30 (czas środkowoeuropejski)
(NIE przyjmujemy zamówień telefonicznych!)
Adres e-mail: gallmed@gallmed.hu
Numer VAT UE: HU22999489
Organ rejestrujący: Sąd Zakładowy Sądu w Kecskemét
Numer rejestracyjny firmy: 03-09-121132
Numer konta bankowego: ERSTE BANK HUNGARY ZRT. 11600006-00000002-03363861
IBAN: HU68 1160 0006 0000 0002 0336 3861
SWIFT (BIC): GIBAHUHB

Opcje płatno\ci:
1. Kartą kredytową,
2. Płatno\ć dla kuriera gotówką lub kartą kredytową,
3. Z Paypal.

Cena oferowanych produktów i usług jest ustalana przez Usługodawcę w forintach węgierskich (HUF), euro (EUR), lejach
rumuńskich (RON) i złotych polskich (PLN).
Podczas płatności online transakcja dokonywana jest w HUF, niezależnie od tego, że karta kredytowa, konto bankowe lub konto
Paypal Kupującego nie jest denominowane w HUF.
Płatność gotówką jest dokonywana w walucie kraju dostawy.
Rzeczywista kwota obciążająca Klienta (ze względu na operatora karty, bank wydający kartę, Paypal lub przeliczenia pieniężne)
może minimalnie różnić się od ceny publikowanej przez Usługodawcę ze względu na zmiany kursów walut. Odstępstwo to
odbywa się całkowicie na ryzyko Usługobiorcy; Usługodawca nie przyjmuje na siebie żadnych zobowiązań ani nie zgłasza żadnych
roszczeń w tym zakresie.
Przy określaniu metod płatności Usługodawca korzysta również z usług zapobiegania oszustwom, a na podstawie informacji
zwrotnych otrzymanych od tych usług metody płatności dostępne dla danego odwiedzającego są określane - po automatycznym
podejmowaniu decyzji - i wybierane spośród metod płatności wymienionych powyżej.

Fakturowanie
Za każdy wybrany sposób płatności Usługodawca wystawi fakturę elektroniczną, która zostanie wysłana na adres e-mail Użytkownika.

Zakup
Składając zamówienie w sklepie internetowym shop.gallmet.hu każdy Klient oświadcza, że akceptuje niniejszy regulamin i rozumie
procedurę składania zamówienia.

Proces zamawiania:
Wybór produktu: Klient wybiera pożądany produkt w sklepie internetowym, a następnie umieszcza go w koszyku, klikając przycisk
"Dodaj do koszyka" lub "Kup teraz".

Widok koszyka: Klikając na "Wyświetl koszyk" lub ikonę koszyka, klient może sprawdzić zawartość koszyka, zmodyfikować ilość
produktów lub usunąć przedmioty.

Kasa: Po kliknięciu przycisku "Kasa", klient może kliknąć przycisk "Zakup bez rejestracji", zarejestrować konto lub zalogować się na
swoje już zarejestrowane konto.

Strona podawania informacji: Po wypełnieniu wymaganych informacji, Klient klika przycisk "Dalej".

Wybór metody dostawy:

Na terenie Węgier dostępne są następujące metody wysyłki: paczkomat Foxpost lub Packeta, punkt odbioru Packeta, dostawa do
domu MPL, punkty MPL Post.
W przypadku wysyłki międzynarodowej dostępna jest tylko usługa Packeta.

Metody płatno\ci: Paypal, płatność kartą SimplePay, płatność kartą Stripe, płatność za pobraniem. Płatność za pobraniem nie jest
dostępna we wszystkich krajach wysyłki. Jeśli Klient posiada kod kuponu uprawniający do zniżki, może go tu wprowadzić. Klient klika
przycisk "Dalej".

Strona podsumowania zamówienia: Szczegóły zamówienia można przejrzeć lub zmodyfikować klikając na ikonę obok
odpowiedniej sekcji.

Finalizacja zamówienia: Po zaakceptowaniu Ogólnych Warunków Umowy, klient może sfinalizować zamówienie przyciskiem
"Zamów".

Potwierdzenie: System automatycznie wysyła e-mail z potwierdzeniem na podany adres e-mail z szczegółami zamówienia.

Warunki umowy:

Warunkiem dokonania zakupu w sklepie internetowym jest dokładne podanie danych niezbędnych do dokonania zakupu oraz
akceptacja regulaminu.

Właściciel lub operator serwisu zastrzega sobie prawo do weryfikacji autentyczności danych z zamówienia klienta (podanych w
momencie zakupu), jeśli ich realność budzi wątpliwości lub jest niezrozumiała. Jeśli nasza próba kontaktu z Tobą w celu wyjaśnienia
szczegółów zamówienia nie powiedzie się, zamówienie zostanie anulowane.

Przyjmujemy zamówienia wyłącznie od osób, które ukończyły 18 lat i posiadają adres, aktywny adres e-mail i numer telefonu! Nie
możemy przyjmować zamówień na nazwisko i adres innej osoby.

Cena zakupu to cena przy przedstawionych produktach, która jest ceną brutto (zawiera podatek VAT), ale nie zawiera
opłaty za dostawę, która jest przedstawiona oddzielnie (opłata za dostawę zawiera również podatek VAT).

GALLMED Kft. zastrzega sobie prawo do zmiany cen. Nasze ceny i produkty mogą ulec zmianie. Zdjęcia produktów mogą nieznacznie
odbiegać od rzeczywistej postaci, jednak nie wpływa to na rozpoznawalność i identyfikowalność produktu.

W przypadku towarów lub cen promocyjnych, promocja obowiązuje zawsze do wskazanej daty i/lub do wyczerpania zapasów (ceny
zawsze zawierają podatek VAT).

Warunki korzystania z rabatów

https://kecskemetitorvenyszek.birosag.hu/20181119/kecskemeti-torvenyszek-ugyfelfogadasi-rendje


Różne rabaty dostępne w sklepie internetowym shop.gallmet.hu (np. produkt gratisowy, rabat ilościowy, kupon, rabat od wartości
koszyka) nie zawsze mogą być wykorzystane jednocześnie. System automatycznie sprawdza i stosuje możliwość łączenia rabatów
podczas procesu zakupu. Niektóre promocje, kupony lub akcje mogą wykluczać jednoczesne korzystanie z innych rabatów;
szczegółowe warunki są zawsze określone w opisie danej promocji, akcji lub kuponu.

Warunki korzystania ze zniżki z tytułu kuponu otrzymanego za zapis do newslettera lub w programie partnerskim

Zniżka z tytułu kuponu otrzymanego za zapis do newslettera lub w programie partnerskim może być wykorzystana wyłącznie raz na
osobę i na gospodarstwo domowe. GALLMED Kft. zastrzega sobie prawo do późniejszego anulowania rabatu w zamówieniu i
zafakturowania produktu w pełnej cenie lub odmowy realizacji zamówienia w przypadku wykrycia nadużyć (np. wielokrotna
rejestracja z użyciem różnych adresów e-mail, numerów telefonu itp.). W przypadku podejrzanych transakcji GALLMED Kft. jest
uprawniona do żądania od zamawiającego potwierdzenia uprawnienia do skorzystania ze zniżki.

Gry z nagrodami

Na stronie shop.gallmet.hu okresowo organizujemy gry z nagrodami. Warunki uczestnictwa i regulamin gier z nagrodami są dostępne
KLIKNIJ TUTAJ. Uczestnicząc w naszych grach z nagrodami, uczestnik akceptuje warunki określone w regulaminie danej gry.

Adres dostawy

Adresem dostawy może być Państwa adres domowy lub służbowy w Państwa kraju. Adres dostawy może również różnić się od adresu
rozliczeniowego. Adresem dostawy powinien być adres, pod którym kupujący lub inna osoba odbierająca towar ma się
znajdować w momencie dostawy. Adresu dostawy podanego przy zamówieniu nie można później zmienić!

Jeśli masz jakiekolwiek pytania dotyczące zamówienia lub dostawy, skontaktuj się z nami na następujący adres e-mail:
gallmed@gallmed.hu
Ten adres pocztowy jest chroniony przed spamowaniem przez boty. Proszę włączyć Javascript, aby to zobaczyć. Za koszty i
konsekwencje błędnego adresu dostawy odpowiada osoba, która podała błędny adres.

Dostawa do

W przypadku przesyłek kurierskich niektórzy dostawcy będą próbowali dotrzeć do naszych klientów również telefonicznie, dlatego
upewnij się, że podczas składania zamówienia podasz numer telefonu, pod którym można się z Tobą skontaktować, abyś mógł ustalić
z dostawcą nową godzinę lub inny adres dostawy.

Sprawdź integralność paczki w obecności przewoźnika lub listonosza po jej otrzymaniu. Nie przyjmujemy uszkodzonych paczek!

Odbiór paczki w paczkomacie

Foxpost / MPL: aby odblokować wybrany paczkomat, wprowadź kod otrzymany w powiadomieniu SMS lub za pośrednictwem
Viber i e-mail na wyświetlaczu. W przypadku płatności za pobraniem, zapłać za przesyłkę kartą kredytową. Następnie możesz
odebrać przesyłkę.
Więcej informacji: https://foxpost.hu/en/home / https://www.posta.hu/csomagautomata
Z-Box: Aby otworzyć Z-BOX, potrzebna będzie aplikacja mobilna Packeta. Aby uzyskać dostęp do Z-BOX, włącz Bluetooth i usługi
lokalizacyjne w telefonie. Otwórz aplikację, która automatycznie sparuje Twoje urządzenie ze skrzynką Z-BOX, którą możesz
następnie odblokować za pomocą przycisku w opisie paczki. Następnie można odebrać paczkę.
Więcej informacji: https://www.packeta.pl/doreczanie

Termin dostawy

Usługi kurierskie: Jeśli produkt jest dostępny w magazynie, przekażemy paczkę naszemu partnerowi transportowemu w ciągu 1-2
dni roboczych, w przeciwnym razie może to potrwać do 8 dni roboczych.
Obszary dostawy, opłaty i terminy dostawy można znaleźć pod tym linkiem: https://shop.gallmet.hu/pl/shop_help.php?tab=help

Aby wyświetlić międzynarodowe stawki wysyłki i czasy dostawy, dodaj do koszyka produkt, który chcesz zamówić, a następnie
wybierz kraj, do którego chcesz złożyć zamówienie.

Podczas finalizacji zamówienia będziesz mógł wybrać spośród wymienionych metod dostawy, kierując się ich kosztami.

Po każdym zamówieniu (koszyku) otrzymanym w sklepie internetowym shop.gallmet.hu, nasz system wysyła automatyczne
potwierdzenie otrzymania zamówienia, wskazując naszym klientom, że nasz system otrzymał i zapisał zamówienie oraz informuje
klienta o dacie dostawy produktu (produktów).
Wiadomość ta pojawi się w elektronicznej skrzynce pocztowej klienta po każdym zamówieniu koszyka, niezależnie od poziomu
zapasów.
Jeśli wszystkie zamówione produkty są w magazynie, dostarczymy je na adres wskazany w Terminach dostawy (z wyjątkiem świąt
państwowych).
Produkt/y zamówione w shop.gallmet.hu zostaną dostarczone w oryginalnym opakowaniu.
W przypadku ewentualnego opóźnienia dostawy lub niemożności dostarczenia towaru prawa i obowiązki stron określa obowiązujące
prawo.
W przypadku anulowania zamówienia z winy klienta, realizacja zamówienia zostanie rozpoczęta dopiero po uiszczeniu opłaty za nową
dostawę, po konsultacji i na życzenie klienta.
Jeśli kupujący nie zażąda ponownej dostawy, firma GALLMED Kft. zwróci kupującemu zapłaconą kwotę pomniejszoną o koszty
dostawy niezwłocznie, ale najpóźniej w ciągu 14 dni na konto bankowe podane przez kupującego lub zgodnie z pierwotną formą
płatności.

Przed złożeniem zamówienia prosimy o dokładne zapoznanie się z poniższym regulaminem:

Rozpatrywanie skarg
Zawsze staramy się w pełni służyć naszym klientom i przyczyniać się do ich zadowolenia. Może się jednak zdarzyć, że nie uda się
tego w pełni osiągnąć.

Pamiętaj, że jeśli chcesz złożyć skargę na nasze usługi lub produkty, możesz skontaktować się z nami pod następującym adresem:
gallmed@gallmed.hu

Zbadamy Twoją skargę niezwłocznie po otrzymaniu jej na piśmie i powiadomimy Cię o wyniku naszego dochodzenia w ciągu 30 dni
od otrzymania pisma (list polecony, e-mail: gallmed@gallmed.hu).

Umowa na odległo\ć
Z chwilą wysłania Zamówienia i jego potwierdzenia przez GALLMED Kft. dochodzi do zawarcia umowy pomiędzy GALLMED Kft. jako
Dostawcą a Klientem jako Odbiorcą na następujących warunkach:

Jeżeli realizacja zamówienia zostanie z jakiegokolwiek powodu uniemożliwiona, Dostawca niezwłocznie skontaktuje się z Kupującym
za pośrednictwem poczty elektronicznej, poczty lub telefonicznie w celu ustalenia dalszych działań.

Kupujący musi odebrać zamówione przez siebie produkty i dostarczyć je pod wskazany adres, w przeciwnym razie naruszy umowę.

Dla celów niniejszej umowy uznaje się, że naruszenie umowy ma miejsce, jeśli Klient nie odbierze dostawy zamówionego przez siebie
Produktu i nie powiadomi Spółki o zamiarze odstąpienia od umowy.
Elektroniczna umowa sprzedaży zostaje zawarta pomiędzy Spółką a Konsumentem (Kupującym) w następstwie zamówienia złożonego
na Stronie Internetowej. Na podstawie tej umowy Konsument (Kupujący) jest zobowiązany do zapłaty ceny zakupu, odbioru towaru,

https://gallmet.hu/pl/nyeremenyjatek-szabalyzatok/
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mailto:gallmed@gallmed.hu
mailto:gallmed@gallmed.hu


współpracy ze Spółką i informowania Spółki o wszystkich istotnych okolicznościach związanych z wykonaniem umowy. (Ptk. 6:215. §
és Ptk. 6:62. (1) §)

Nie stanowi to naruszenia umowy, jeśli Kupujący:

odmówi przyjęcia wadliwego lub niezgodnego z opisem produktu,
lub skorzysta z prawa do odstąpienia od zakupu.

Jeśli Klient nie zaakceptuje zamówionego Produktu, Spółka może, według własnego uznania:

rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym LUB
podjąć próbę dostarczenia Produktu po raz trzeci lub czwarty, w przypadku gdy druga próba dostarczenia Produktu nie powiodła
się i/lub Klient nie podjął współpracy.

Spółka zastrzega sobie prawo do żądania od Klienta zapłaty wyżej wymienionych kosztów nieudanej dostawy i zwrotu.

Jeśli nie odebrali Państwo zamówionego produktu w co najmniej dwóch poprzednich przypadkach (innych niż skorzystanie z prawa do
odstąpienia od umowy) lub jeśli produkt został wysłany do Spółki z oznaczeniem "paczka nieodebrana", Spółka może uzależnić
realizację zamówienia od uprzedniej zapłaty ceny zakupu i kosztów dostawy. Spółka ma prawo wstrzymać dostawę produktu(ów) do
czasu upewnienia się, że dokonał(a) Pan(i) płatności za produkt(y) za pośrednictwem rozwiązania płatności elektronicznej (dotyczy to
również sytuacji, gdy w przypadku produktu opłaconego przelewem bankowym cena zakupu jest przekazywana w walucie państwa
członkowskiego klienta, a kwota obliczona na podstawie ceny zakupu i kosztów dostawy nie zostanie otrzymana przez Spółkę z
powodu przewalutowania i opłat bankowych). Spółka zażąda od kupującego zapłaty dodatkowej kwoty do ceny zakupu, jeśli cena
produktu nie została zapłacona w całości.

Odstąpienie od zakupu (umowy)
Kupujący ma prawo odstąpić od zakupu (umowy) bez podania przyczyny w ciągu 14 dni od otrzymania towaru.

Wyjaśnienie procedury odstąpienia od zakupu (umowy) dla informacji Kupującego:

1. Termin: Kupujący musi sprawdzić, czy nie upłynął jeszcze ustawowy termin na odstąpienie od umowy. Termin na odstąpienie od
umowy upływa z końcem 14. dnia od dnia, w którym towar został odebrany przez Kupującego lub wskazaną przez niego osobę
trzecią, inną niż przewoźnik.

2. Powiadomienie o zamiarze odstąpienia od umowy: Kupujący musi powiadomić Sprzedającego o zamiarze odstąpienia od
umowy na piśmie (e-mailem lub pocztą) w jasnym oświadczeniu lub poprzez wypełnienie formularza online dostępnego pod
następującym linkiem: https://shop.gallmet.hu/pl/Odstapienie-od-umowy

3. Uzasadnienie: Nie ma obowiązku podawania przyczyny odstąpienia od umowy.

4. Zwrot produktu:

4.1. Je\li Sprzedawca nie przekazał jeszcze zamówionego produktu partnerowi dostawczemu: Nie musisz podejmować
żadnych dalszych działań; Sprzedawca zorganizuje pełny zwrot ceny zakupu zgodnie z procedurą określoną w sekcji „Zwroty”.

4.2. Je\li Sprzedawca przekazał już zamówiony produkt partnerowi dostawczemu: Kupujący nie może przyjąć dostawy
zamówionego produktu. Partner dostawczy zwróci nieodebraną paczkę Sprzedawcy, który zapewni pełny zwrot ceny zakupu zgodnie z
procedurą określoną w sekcji „Zwroty”.

4.3. Je\li Kupujący odebrał już zamówiony produkt: W przypadku odstąpienia od umowy Kupujący jest zobowiązany do
niezwłocznego zwrotu produktu, nie później jednak niż w ciągu 14 dni od daty doręczenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy, na
adres pocztowy firmy GALLMED Kft. Bezpośrednie koszty zwrotu produktu ponosi Kupujący.

5. Zwroty: Jeżeli Kupujący odstąpi od umowy, Sprzedawca zwróci pełną kwotę, w tym wszelkie koszty poniesione w związku z
realizacją umowy, w ciągu 14 dni od otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy; Sprzedawca ma jednak prawo wstrzymać
zwrot kosztów do czasu zwrotu towaru lub przedstawienia dowodu jego zwrotu. Sprzedawca zwróci kwotę przy użyciu tej samej
metody płatności, z której skorzystał Kupujący. W przypadku płatności za pobraniem firma GALLMED Kft. zwróci kwotę na konto
bankowe Kupującego lub konto PayPal, pod warunkiem uzyskania wyraźnej zgody konsumenta. Sprzedawca zwróci koszty dostawy
poniesione przez konsumenta w wysokości odpowiadającej opłacie za standardową, najtańszą oferowaną metodę dostawy. Wszelkie
dodatkowe koszty wynikające z wyboru droższej metody dostawy nie podlegają zwrotowi.

6. Prawo do wstrzymania zwrotu: Sprzedawca może wstrzymać zwrot środków do momentu otrzymania produktu z powrotem lub
do momentu przedstawienia przez Kupującego dowodu jego zwrotu (w zależności od tego, co nastąpi wcześniej).

7. Dokumentacja: Prosimy o zachowanie potwierdzenia nadania przesyłki oraz wszystkich powiązanych dokumentów.

Prawo do odstąpienia od umowy nie przysługuje w przypadku zapieczętowanych suplementów diety, których
oryginalne zamknięcie (np. pier\cień zabezpieczający, folia plombująca, wskaźnik otwarcia) zostało otwarte lub
naruszone po doręczeniu konsumentowi.

Twoje prawa online są dostępne KLIKNIJ TUTAJ
Opcje rozwiązywania sporów są dostępne KLIKNIJ TUTAJ

Spory konsumenckie i rozpatrywanie reklamacji: Jeżeli spór konsumencki pomiędzy Kupującym a Sprzedawcą nie zostanie
rozwiązany w drodze negocjacji, Kupujący będący konsumentem może wszcząć procedurę przed komisją polubowną. Właściwą
komisją polubowną ze względu na siedzibę GALLMED Kft. jest:

Komisja Polubowna Powiatu Csongrád-Csanád

Adres: 6720 Szeged, Párizsi krt. 8-12.
Adres e-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu
Strona internetowa: www.bekeltetes-csongrad.hu

W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem mają zastosowanie odpowiednie przepisy Unii Europejskiej oraz odpowiednie
przepisy dotyczące umów zawieranych na odległość. GALLMED Kft. przechowuje dane Kupujących wraz z danymi dotyczącymi
transakcji w celu realizacji umów oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji i przekazuje je swoim podwykonawcom realizującym
dostawy.

Gwarancja - rękojmia
Nasze produkty objęte są gwarancją i rękojmią określoną przepisami prawa. Termin ważności znajduje się na opakowaniu każdego
produktu.

Zgodnie z przepisami o rękojmi, osoba odpowiedzialna z tytułu rękojmi (Zobowiązany) jest odpowiedzialna za dostarczenie
kupującemu produktu bez wad w chwili wydania, tj. produktu, który nie posiada wady, która ujawni się dopiero później. O wadzie
mówi się, gdy produkt jest wadliwy pod względem ilościowym lub jakościowym.

Przyczyna wady musi istnieć w momencie użycia produktu, a klient musi udowodnić, że

przyczyna błędu była znana już w momencie wykonania
nie można było wykryć po zakończeniu
nie był odpowiedzialny za wadę

Kupujący ma prawo do wymiany w ramach gwarancji.

https://shop.gallmet.hu/pl/Odstapienie-od-umowy
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/shopping-consumer-rights/index_pl.htm
https://consumer-redress.ec.europa.eu/
https://www.bekeltetes-csongrad.hu/


Warunki gwarancji zwrotu pieniędzy
Warunki ogólne

Gwarancja zwrotu pieniędzy dotyczy wyłącznie pierwszego, wypróbowanego opakowania produktów GALLMET Natural, Mix i Extra.
Gwarancja jest ważna przez 14 dni od daty otrzymania produktu.
Aby się zakwalifikować, klient musi przyjmować produkt regularnie przez tydzień (1 kapsułka przed głównymi posiłkami, minimum 2
kapsułki dziennie), a następnie uznać, że nie doświadczył żadnej poprawy w zakresie wzdęć, bólu brzucha, biegunki lub zaparć.

Gallmed Kft. akceptuje o\wiadczenie kupującego dotyczące braku poprawy i nie wymaga dalszych dowodów na to.

Jak złożyć wniosek

Przed złożeniem wniosku klient musi mieć zarejestrowane konto na stronie https://shop.gallmet.hu/ z tym samym adresem e-mail,
który został użyty do dokonania zakupu.

Wniosek należy przesłać pocztą elektroniczną do naszego działu obsługi klienta, podając następujące informacje:

Elektroniczny numer faktury lub potwierdzenia zamówienia potwierdzający zakup
Oświadczenie w sprawie braku poprawy
Proszę wybrać tryb zwrotu (patrz poniżej)

Otwarte opakowanie należy zwrócić na nasz adres (z numerem przesyłki); koszty wysyłki zwrotnej pokrywa klient.
W przypadku dostawy innej niż adres zwrotny (np. paczkomat, punkty odbioru), nie jesteśmy w stanie zrealizować gwarancji zwrotu
pieniędzy.

Metoda zwrotu kosztów

W przypadku płatno\ci gotówką przy odbiorze: Zgodnie z wyborem klienta, kwota zostanie zwrócona w jeden z następujących
sposobów:

Przelewem bankowym na numer konta bankowego podany przez kupującego
Przelew PayPal na konto PayPal klienta

W przypadku płatno\ci online: Zwroty będą dokonywane za pośrednictwem tego samego kanału płatności, który został użyty do
dokonania zakupu:

W przypadku płatności kartą kredytową: na kartę kredytową użytą do płatności
W przypadku płatności PayPal: na Państwa konto PayPal

Dodatkowe warunki

Zwrot obejmuje wyłącznie cenę zakupu produktu, żadne inne koszty nie zostaną zwrócone.

Zwroty zostaną zainicjowane w ciągu 8 dni roboczych od otrzymania produktu. Rzeczywisty czas zaksięgowania
\rodków zależy od dostawcy usług płatniczych i banku wydającego kartę:

Przelew bankowy: 1-2 dni robocze
PayPal: 1-3 dni robocze
SimplePay (karta kredytowa): 3-5 dni roboczych
Stripe (karta kredytowa): 5-10 dni roboczych
Płatno\ć za pobraniem przelewem bankowym/PayPal: zgodnie z wybranym trybem

Klient może skorzystać z gwarancji zwrotu pieniędzy tylko raz na osobę fizyczną.
Gwarancja dotyczy wyłącznie użytkowników końcowych, a nie odsprzedawców i osób prawnych.
Gallmed Kft. zastrzega sobie prawo do zmiany warunków gwarancji, bez uszczerbku dla już dokonanych zakupów.

Przetwarzanie danych w związku z gwarancją zwrotu pieniędzy
Dane podane podczas korzystania z gwarancji będą przetwarzane przez Gallmed Kft. zgodnie z Polityką Prywatności.

Informacje dotyczące ochrony danych, przekazywania danych i zarządzania danymi
Integralną częścią OWU jest Informacja o prywatności, ochronie danych osobowych, przekazywaniu i zarządzaniu danymi w serwisie
internetowym GALLMED Kft. dostępnym pod nazwą domeny shop.gallmet.hu, do której dostęp można uzyskać TUTAJ.

Ograniczenie odpowiedzialno\ci
Dokonywanie zakupów w sklepie internetowym shop.gallmet.hu oznacza znajomość i akceptację przez Klienta możliwości i ograniczeń
Internetu, w szczególności w zakresie zgodności technicznej i mogących wystąpić błędów.

Sklep internetowy shop.gallmet.hu nie odpowiada w żaden sposób za żaden z wymienionych poniżej punktów, bez względu na
przyczynę:

Modyfikacja lub utrata wszelkich danych wysyłanych i/lub odbieranych przez Internet.
Wszelkie awarie sieci internetowej, które uniemożliwiają prawidłowe funkcjonowanie sklepu internetowego shop.gallmet.hu i
umożliwiają dokonywanie zakupów.
Wszelkie nieprawidłowości w działaniu jakiegokolwiek urządzenia odbiorczego na liniach komunikacyjnych.
Utrata jakiejkolwiek poczty, ale przede wszystkim danych, zarówno w formie papierowej, jak i elektronicznej.
Wszelkie oprogramowanie nie działa prawidłowo.
Konsekwencje każdej awarii programu, nietypowego zdarzenia lub błędu technicznego.

Sklep internetowy shop.gallmet.hu nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody powstałe w wyniku połączenia ze
sklepem internetowym shop.gallmet.hu, niezależnie od tego, czy połączenie jest bezpośrednie czy pośrednie.

Do obowiązków klienta należy ocena, jak chronić dane przechowywane na jego komputerze przed intruzami.

Klient ponosi wyłączną odpowiedzialność za połączenie ze sklepem internetowym shop.gallmet.hu i dokonywanie w nim zakupów.

Sklep internetowy shop.gallmet.hu nie ponosi odpowiedzialności w przypadku wystąpienia siły wyższej lub w związku z jakimkolwiek
zdarzeniem pozostającym poza jego kontrolą.

O[WIADCZENIE PRAWNE GALLMED Kft.
Warunki korzystania z serwisu internetowego

Korzystając z naszej Witryny, użytkownik (zwany dalej Użytkownikiem, Klientem) wyraża zgodę na warunki wymienione poniżej,
które mogą zostać zmienione w dowolnym momencie. Znajomość tych warunków uznajemy za oczywistą, a brak zapoznania się z
nimi nie może być podstawą do jakichkolwiek roszczeń lub żądań. Powszechnie używane terminy pojawiające się w tym dokumencie
(np. link, witryna, strona internetowa, strona główna, poczta itp.) nie są wyjaśniane osobno, ponieważ są one uważane za część
międzynarodowej terminologii internetowej i przyjmujemy za pewnik, że znasz znaczenie tych terminów, ponieważ są to terminy
niezbędne do korzystania z Internetu.
Właścicielem i operatorem strony internetowej shop.gallmet.hu jest GALLMED Kft.

Prawa związane ze znakami towarowymi

Termin GALLMET jest zastrzeżonym znakiem towarowym w Unii Europejskiej i USA. "shop.gallmet.hu" jest nazwą domeny
zarejestrowaną na rzecz GALLMED Kft. Jakiekolwiek wykorzystanie tej chronionej nazwy lub wyrażenia przez osoby trzecie narusza

https://shop.gallmet.hu/pl/shop_help.php?tab=privacy_policy


prawa GALLMED Kft., dla których GALLMED Kft. jest gotowa podjąć wszelkie niezbędne kroki, aby zapobiec i zrekompensować szkody.
Nazwy firm dostępne na naszych stronach są wyłączną własnością firm, które je rejestrują i są ich własnymi znakami towarowymi.

Ochrona praw autorskich

Informacje zawarte na stronie są chronione prawem autorskim i innymi przepisami (np. Kodeksem Cywilnym), dlatego ich
wykorzystanie wymaga uprzedniej zgody właściciela strony. Każde bezprawne i nieuprawnione użycie będzie skutkowało podjęciem
działań prawnych.

Korzystanie z linków do strony shop.gallmet.hu i informacji z niej pochodzących

Strona odbiorcza nie może sprawiać wrażenia, że GALLMED Kft. rekomenduje zakup sprzedawanego przez siebie produktu.

Zgoda czytelników

W przypadku odwiedzenia naszej strony internetowej uznaje się, że przyjęli Państwo do wiadomości opisane informacje. Nie
rozróżniamy użytkowników zarejestrowanych i niezarejestrowanych. Zastrzegamy sobie prawo do swobodnej zmiany informacji.

Rejestracja

Niektóre usługi na stronie shop.gallmet.hu są dostępne tylko dla zarejestrowanych użytkowników. Rejestracja jest bezpłatna. Nasz
zarejestrowany czytelnik przyjmuje do wiadomości, że w przypadku naruszenia którejkolwiek z zasad zawartych w niniejszym
dokumencie, GALLMED Kft. może ograniczyć lub odebrać zarejestrowanemu czytelnikowi prawo dostępu.

Nasze informacje
Wyłączenie odpowiedzialno\ci GALLMED Kft.

Nie ponosimy odpowiedzialności za wyniki uzyskane w wyniku wykorzystania informacji zawartych na stronie shop.gallmet.hu.
GALLMED Kfto. nie ponosi odpowiedzialności za dokładność, rzetelność, kompletność dostępnych treści (w tym oprogramowania
wykorzystywanego do ich obsługi) oraz za jakiekolwiek bezpośrednie lub pośrednie szkody z tego wynikające, ponieważ zawartość
strony shop.gallmet.hu ma charakter wyłącznie informacyjny.
Naszą pracę wspierają eksperci w dziedzinie zdrowia, do których możesz wysłać swoje pytania za pośrednictwem naszego adresu e-
mail, a my prześlemy Ci odpowiedzi drogą elektroniczną. Jeśli zarejestrowałeś się w tej usłudze, będziesz również otrzymywać na
swoją skrzynkę pocztową nasz regularny newsletter. Czytając te ulotki, artykuły i odpowiedzi, należy pamiętać, że nie zastępują one
profesjonalnej opieki medycznej. Służą one wyłącznie celom nieformalnym i nie powinny być traktowane jako formalne porady lub
zalecenia medyczne.
Przed podjęciem jakichkolwiek decyzji zdrowotnych, biznesowych lub innych, oprócz korzystania z niniejszej strony internetowej,
należy zasięgnąć porady specjalisty ds. zdrowia, ponieważ wszelkie wykorzystanie informacji zawartych na naszej stronie
internetowej odbywa się wyłącznie na własne ryzyko i odpowiedzialność.
Zgodnie z dyrektywą 2002/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady zabronione jest przypisywanie suplementowi diety działania
zapobiegawczego lub leczniczego lub odwoływanie się do takiej właściwości w oznakowaniu, prezentacji i reklamie suplementów diety.
W świetle powyższego firma wprowadzająca do obrotu (GALLMED Kft.) nie przypisuje produktom działania zapobiegawczego lub
leczniczego. Stosowanie produktów wspomaga proces samoleczenia organizmu i nie zastępuje koniecznego leczenia medycznego,
dlatego należy skonsultować się z lekarzem. Jeśli przyjmujesz również leki, nie odstawiaj ich bez konsultacji z lekarzem, a już na
pewno nie natychmiast.Przetłumaczono z www.DeepL.com/Translator (wersja darmowa)
Należy pamiętać, że nasze informacje są przeznaczone dla osób dorosłych i nieletnich pod nadzorem rodziców, jednak nie
gwarantujemy żadnych informacji osób trzecich na stronie shop.gallmet.hu.
Nasze strony mogą również zawierać linki do stron internetowych prowadzonych przez osoby trzecie. Jeżeli GALLMED Kft. poweźmie
wiadomość, że strona, do której prowadzi link, lub linkowanie narusza prawa osób trzecich lub obowiązujące przepisy prawa,
niezwłocznie usunie link ze strony shop.gallmet.hu. Ponadto GALLMED Kft. nie ponosi żadnej odpowiedzialności za treść stosowanych
przez siebie linków ani za strony internetowe, do których można uzyskać dostęp za ich pośrednictwem.
Publikując reklamy, w pełni uwzględniamy przepisy Unii Europejskiej dotyczące reklamy komercyjnej oraz praktyki samoregulującego
się rynku reklamowego.
Mile widziane są uwagi lub sugestie naszych czytelników dotyczące zawartości, fachowej lub naukowej dokładności naszych stron.
Wszelkie uwagi prosimy kierować na następujący adres e-mail: gallmed@gallmed.hu.
GALLMED Kft. zawsze postara się zbadać wszelkie skargi i w razie potrzeby zająć się nimi.

Sklep internetowy
Sklep internetowy GALLMED Kft. oferuje produkty i/lub usługi.

Vis major
Siła wyższa to nadzwyczajne zdarzenie występujące po zawarciu umowy, uniemożliwiające jej wykonanie, którego strony umowy nie
mogły przewidzieć ani uniknąć i które nie wynika z winy jednej ze stron. Do takich zdarzeń można zaliczyć w szczególności: stany
nadzwyczajne, strajki, wojnę, rewolucję, akty terroryzmu, klęski żywiołowe, pożary, powodzie, epidemie, ograniczenia związane z
kwarantanną, utrudnienia w transporcie lub embargo itp.
W przypadku wystąpienia siły wyższej Gallmed Kft. jest zwolniony z obowiązku wykonania umowy.

Były OWU:
https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-02-24-tol-2025-06-20-ig/

https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-06-21-tol-2025-06-24-ig/

https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-06-24-tol-2025-07-03-ig/

https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-07-03-tol-2026-01-30-ig/

https://gallmet.hu/pl/aszf-2026-01-30-tol-2026-06-03-ig/

https://gallmet.hu/pl/aszf-2026-06-04-tol-2026-08-31-ig/

https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-02-24-tol-2025-06-20-ig/
https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-06-21-tol-2025-06-24-ig/
https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-06-24-tol-2025-07-03-ig/
https://gallmet.hu/pl/aszf-2025-07-03-tol-2026-01-30-ig/
https://gallmet.hu/pl/aszf-2026-01-30-tol-2026-06-03-ig/
https://gallmet.hu/pl/aszf-2026-06-04-tol-2026-08-31-ig/

