Termeni si conditii

Termeni si conditii generale
Valabil de la 30-01-2026 pana la revocare

Operatorul magazinului online shop.gallmet.hu

GALLMED Kft.

Ungaria, 6500 Baja, Ddzsa Gyorgy ut 25-27.

Telefon: +36-79-326-581 - Zile lucrdtoare 8:30 - 15:30 (ora Europei Centrale)

(NU acceptam comenzi prin telefon!)

Adresa de e-mail: gallmed@gallmed.hu

Numar de TVA UE: HU22999489

Autoritatea de inregistrare: Tribunalul pentru societati comerciale al Tribunalului din Kecskemét
Numarul de inregistrare al societatii: 03-09-121132

Numar de cont bancar: ERSTE BANK HUNGARY ZRT. 11600006-00000002-03363861
IBAN: HU68 1160 0006 0000 0002 0336 3861

SWIFT (BIC): GIBAHUHB

Optiuni de plata:
1. Prin card de credit,

2. Plata catre curier prin numerar sau card de credit,
3. Cu Paypal.

e Pretul produselor si serviciilor oferite este stabilit de Furnizorul de servicii in Forint maghiar (HUF), Euro (EUR), Leu roméanesc
(RON) si Zloti polonezi (PLN).

o In timpul pl&tii online, tranzactia se efectueaza in HUF, indiferent de faptul c& cardul de credit, contul bancar sau contul Paypal al
Cumparatorului nu este exprimat in HUF.

e Plata in numerar se face in moneda tarii de livrare.

e Suma reala imputata Clientului (din cauza companiei de carduri, bancii emitente, Paypal sau a conversiilor de numerar) poate
diferi in mod minim de pretul publicat de Furnizorul de servicii din cauza modificarilor cursului de schimb. Aceasta deviere este in
intregime pe riscul clientului; prestatorul de servicii nu isi asuma nicio obligatie si nu face nicio afirmatie in acest sens.

e Atunci cand determind metodele de plata, furnizorul de servicii utilizeaza, de asemenea, servicii de prevenire a fraudelor si, pe
baza feedback-ului primit de la aceste servicii, metodele de plata disponibile pentru un anumit vizitator sunt determinate - dupa
un proces automat de luare a deciziilor - si selectate din metodele de platd enumerate mai sus.

Facturare
Pentru fiecare metoda de plata aleasa, prestatorul de servicii va emite o factura electronica, care va fi trimisa la adresa de e-mail a
utilizatorului.
Achizitia
Prin plasarea unei comenzi in magazinul online shop.gallmet.hu, fiecare client declard ca accepta acesti termeni si conditii si intelege
procedura de comanda.
Procesul de comanda:

Selectarea produsului: Clientul selecteaza produsul dorit in magazinul online, apoi il plaseaza in cos facand clic pe butonul "Adauga
in cos" sau "Cumpara".

Vizualizare cos: Facand clic pe "Vizualizare cos" sau pe pictograma cosului, clientul poate verifica continutul cosului, poate modifica
cantitatea produselor sau poate sterge articole.

Finalizare comanda: Dupa ce face clic pe butonul "Casa", clientul poate fie sa faca clic pe butonul "Cumparare fara inregistrare", fie
sa inregistreze un cont, fie sa se conecteze la contul sdu deja inregistrat.

Pagina de furnizare a informatiilor: Dupa completarea informatiilor necesare, Clientul face clic pe butonul "Inainte".
Selectarea metodei de livrare:

e In Ungaria, sunt disponibile urmé&toarele metode de livrare: automatul de colete Foxpost sau Packeta, punctul de ridicare
Packeta, livrare la domiciliu MPL, MPL PostPoints.
e Pentru livrari internationale, este disponibil doar serviciul Packeta.

Metode de plata: Paypal, platd cu card SimplePay, plata cu card Stripe, ramburs. Plata ramburs nu este disponibild in toate tarile de
livrare. Daca Clientul are un cod de cupon pentru reducere, il poate introduce aici. Clientul face clic pe butonul "Inainte".

Pagina de rezumat a comenzii: Detaliile comenzii pot fi revizuite sau modificate facand clic pe pictograma de langd sectiunea
relevanta.

Finalizarea comenzii: Dupa acceptarea Termenilor si Conditiilor Generale, clientul poate finaliza comanda cu butonul "Comanda".
Confirmare: Sistemul trimite automat un e-mail de confirmare la adresa de e-mail furnizata cu detaliile comenzii.
Conditii contractuale:

Conditia pentru a face o achizitie in magazinul online este de a furniza cu exactitate datele necesare pentru achizitie si de a accepta
termenii si conditiile.

Proprietarul sau operatorul site-ului isi rezerva dreptul de a verifica autenticitatea datelor de comanda ale clientului (furnizate in
momentul achizitiei), daca realitatea datelor este indoielnica sau neinteligibild. In cazul in care incercarea noastra de a va contacta
pentru a clarifica detaliile comenzii nu are succes, comanda va fi anulata.

Acceptdam comenzi numai de la persoane cu varsta de peste 18 ani, cu o adresd, o adresa de e-mail activa si un numar de telefon! Nu
putem accepta comenzi in numele si la adresa oricérei alte persoane.

Pretul de achizitie este pretul de langa produsele prezentate, care reprezinta pretul brut (inclusiv TVA), dar nu include
taxa de livrare, care este prezentata separat (taxa de livrare include si TVA).

GALLMED Kft. isi rezerva dreptul de a modifica preturile. Preturile si produsele noastre se pot modifica. Fotografiile produselor pot fi
usor diferite de forma reald, dar acest lucru nu afecteaza capacitatea de recunoastere si de identificare a produsului.

in cazul produselor sau preturilor promotionale, promotia este intotdeauna valabild pénd la data indicatd si/sau péand la epuizarea
stocurilor (preturile includ intotdeauna TVA).


https://kecskemetitorvenyszek.birosag.hu/20181119/kecskemeti-torvenyszek-ugyfelfogadasi-rendje

Conditii de utilizare a reducerilor

Diferitele reduceri disponibile in magazinul online shop.gallmet.hu (de exemplu, produs cadou, reducere cantitativa, cupon, reducere
la valoarea totald a cosului) nu pot fi utilizate intotdeauna simultan. Sistemul verifica si aplicd automat posibilitatea cumularii
reducerilor in timpul procesului de achizitie. Anumite promotii, cupoane sau campanii pot exclude aplicarea simultana a altor reduceri;
conditiile detaliate sunt specificate intotdeauna in descrierea promotiei, campaniei sau cuponului respectiv.

Conditiile de utilizare a cuponului de reducere primit la abonarea la newsletter

Reducerea prin cupon primitd in urma abonarii la newsletter poate fi utilizatd o singura data de catre o persoana sau o gospodarie.
GALLMED Kft. isi rezerva dreptul ca, in situatia in care detecteaza abuzuri (ex. inregistrari multiple cu adrese de e-mail sau numere
de telefon diferite etc.), sé anuleze ulterior reducerea din comanda si sa factureze produsele la pret intreg, ori sa refuze onorarea
comenzii. In cazul tranzactiilor suspecte, GALLMED Kft. are dreptul de a solicita clientului dovada eligibilitatii pentru utilizarea
reducerii.

Jocuri cu premii

Organizam periodic jocuri cu premii pe site-ul shop.gallmet.hu. Termenii si conditiile de participare la jocurile cu premii sunt
disponibile CLICK AICI. Prin participarea la jocurile noastre cu premii, participantul accepta termenii stabiliti in regulamentul jocului
respectiv.

Adresa de livrare

Adresa de livrare poate fi adresa de domiciliu sau de serviciu din tara dumneavoastrda. De asemenea, adresa de livrare poate fi
diferita de adresa de facturare. Adresa de livrare ar trebui sa fie adresa la care se asteapta sa se afle cumparatorul sau alta
persoana care primeste bunurile in momentul livrarii. Adresa de livrare indicata la comanda nu poate fi modificata ulterior!

in cazul in care aveti solicitéri privind comanda sau livrarea, v& rugdm sa ne contactati la urmétoarea adres# de e-mail:
gallmed@gallmed.hu

Aceastd adresa este protejatd impotriva robotilor de spam. Va rugam sa activati Javascript pentru a o vizualiza. Costurile si
consecintele unei adrese de livrare incorecte sunt in responsabilitatea persoanei care a furnizat adresa incorecta.

Livrare la

in cazul livrérilor prin curierat, unii furnizori vor incerca, de asemenea, sa ajungé la clientii nostri prin telefon, asa c& v& rugdm s& vi
asigurati ca furnizati un numar de telefon la care puteti fi contactat atunci cand comandati, astfel incat sa puteti stabili cu furnizorul o
noud ord sau o altd adresa de livrare.

Verificati integritatea coletului in prezenta transportatorului sau a postasului atunci cand il primiti. Nu acceptati pachete deteriorate!
Ridicarea la automatul de colete

® Foxpost / MPL: pentru a debloca aparatul de coletdrie selectat, introduceti codul pe care I-ati primit in notificarea prin SMS sau
prin Viber si e-mail pe ecran. in caz de ramburs, platiti coletul cu cardul de credit. Puteti apoi sa va ridicati coletul.
Mai multe informatii: https://foxpost.hu/en/home / MPL: https://www.posta.hu/csomagautomata

e Z-Box: Pentru a deschide Z-BOX, veti avea nevoie de aplicatia mobild Packeta. Pentru a accesa Z-BOX, activati Bluetooth si
serviciile de localizare pe telefon. Deschideti aplicatia, care va va imperechea automat dispozitivul cu Z-BOX, pe care o puteti
debloca apoi cu ajutorul butonului din descrierea pachetului. Puteti apoi sa ridicati pachetul.

Mai multe informatii: https://www.packeta.ro/optiuni-livrare

Termen de livrare

Serviciu de curierat: Dacd produsul este in stoc, vom preda coletul partenerului nostru de transport in termen de 1-2 zile
lucratoare, in caz contrar, termenul poate fi de pana la 8 zile lucratoare.
Zonele de livrare, tarifele si termenele de livrare sunt disponibile la acest link: https://shop.gallmet.hu/ro/shop_help.php?tab=hel

Pentru a vizualiza tarifele de transport international si termenele de livrare, adaugati produsul pe care doriti sa-1 comandati in cos,
apoi selectati tara in care doriti sa comandati.

La finalizarea comenzii, veti putea alege una dintre metodele de livrare enumerate, in functie de costurile acestora.

Dupé fiecare comanda (cos de cumpardturi) primitd in magazinul online shop.gallmet.hu, sistemul nostru trimite o confirmare
automata de primire a comenzii, indicand clientilor nostri cd sistemul nostru a primit si stocat comanda si informeaza clientul cu
privire la data de livrare a produsului (produselor).

Acest mesaj va ajunge in cutia postala electronica a clientului dupa fiecare comanda de cos, indiferent de nivelul stocurilor.

Daca toate produsele comandate sunt in stoc, le vom livra la adresa indicata in Termenele de livrare (cu exceptia zilelor de sarbatori
legale).

Produsele comandate pe shop.gallmet.hu vor fi livrate in ambalajul lor original.

in cazul intarzierilor de livrare sau al imposibilitatii livrarii, drepturile si obligatiile p&rtilor sunt stabilite de legislatia in vigoare.

in cazul in care comanda este anulatd din vina clientului, comanda va fi reluatd numai dupd plata noii taxe de livrare, dup3
consultarea si la cererea clientului.

in cazul in care cumparatorul nu solicitd o noud livrare, GALLMED Kft. va rambursa pretul de achizitie plitit de cumparétor, cu
deducerea costurilor de livrare, fara intarziere, dar in termen de cel mult 14 zile, in contul bancar indicat de cumparator sau prin
metoda de plata initiald.

Va rugdm sa cititi cu atentie urmatorii termeni si conditii inainte de a va plasa comanda:

Tratarea reclamatiilor

intotdeauna ne propunem s3 ne servim pe deplin clientii si s& contribuim la satisfactia lor. Cu toate acestea, este posibil ca acest
lucru sa nu fie pe deplin realizat.

Upozorfiujeme, Ze ak chcete podat staznost na naSe sluzby alebo produkty, mdZete ndas kontaktovat na tejto adrese:
gallmed@gallmed.hu

Vom investiga reclamatia dvs. imediat ce o primim in scris si va vom informa cu privire la rezultatul investigatiei noastre in termen de
30 de zile de la primirea scrisorii (scrisoare recomandata, e-mail: gallmed@gallmed.hu).

Contract la distanta

Odata cu trimiterea comenzii si confirmarea acesteia de catre GALLMED Kft, intre GALLMED Kft, in calitate de furnizor, si client, in
calitate de cumparator, se incheie intre parti un contract in urmatoarele conditii:

in cazul in care indeplinirea comenzii este impiedicatd din orice motiv, furnizorul contacteaza imediat cump&ratorul prin e-mail, prin
postd sau prin telefon pentru a aranja masuri suplimentare.

Cumpadratorul trebuie sa ia in primire produsele comandate de el si livrate la adresa indicatd, in caz contrar acesta se afld in situatia
de nerespectare a contractului.

in sensul prezentului contract, se considerd ci a avut loc o incilcare a contractului in cazul in care clientul nu ia in primire produsul


https://gallmet.hu/ro/nyeremenyjatek-szabalyzatok/
mailto:gallmed@gallmed.hu
https://foxpost.hu/en/home
https://www.posta.hu/csomagautomata
https://www.packeta.ro/optiuni-livrare
https://shop.gallmet.hu/ro/shop_help.php?tab=help
mailto:gallmed@gallmed.hu
mailto:gallmed@gallmed.hu

comandat de el si nu notificad societatea cu privire la intentia sa de a se retrage din contract.

intre Societate si Consumator (Cumparator) se incheie un contract electronic de vénzare ca urmare a comenzii plasate pe Site. Pe
baza acestui contract, consumatorul (cumparatorul) este obligat sa plateasca pretul de achizitie, sa preia bunurile, s@ coopereze cu
societatea si sd informeze societatea cu privire la toate circumstantele materiale legate de executarea contractului. (Ptk. 6:215. § és
Ptk. 6:62. (1) §)

Nu constituie o incdlcare a contractului in cazul in care Cumparatorul:

e refuza sa accepte un produs defect sau neconform,
® sau isi exercita dreptul de a se retrage din cumparare.

in cazul in care Clientul nu accepta Produsul comandat, Societatea poate, la alegerea sa:

® sa rezilieze contractul cu efect imediat SAU
e sa incerce sa livreze produsul pentru a treia sau a patra oara, in cazul in care a doua incercare de livrare a produsului nu a avut
succes si/sau clientul nu a cooperat.

Societatea isi rezerva dreptul de a pretinde clientului costurile de livrare si de returnare nereusite mentionate mai sus ca penalitate.

in cazul in care nu ati reusit anterior s luati in primire produsul comandat (altfel decat prin exercitarea dreptului de retragere) in cel
putin doua ocazii sau dacd produsul a fost returnat la Societate fard a fi indicat ca a fost solicitat, Societatea poate conditiona
indeplinirea comenzii de plata in avans a pretului de achizitie si a costurilor de livrare. Societatea are dreptul de a retine livrarea
Produsului (produselor) pénd cand nu se asigura ca ati achitat cu succes pretul Produsului utilizdnd solutia de platd electronica
(inclusiv in cazul in care, in cazul unui Produs platit prin transfer bancar, pretul de achizitie este transferat in moneda statului
membru al Clientului, iar suma determinata pe baza pretului de achizitie si a cheltuielilor de livrare nu este primitd de Societate din
cauza conversiei si a comisioanelor bancare). Societatea va solicita Cumparatorului sa plateascd o suma suplimentard la pretul de
achizitie n cazul in care pretul produsului nu a fost achitat in intregime.

Dreptul de a renunta la cumparare
Cumparatorul poate anula achizitia fara justificare in termen de 14 zile de la cumparare sau de la primirea marfii.
Explicarea cumparatorului cum sa se retraga din achizitie:

1. Termen limitd: Asigurati-vd ca va incadrati in termenul legal de retragere. Acest termen se calculeaza de la data plasarii
comenzii sau de la primirea pachetului.

Notificare: informati Vanzatorul in scris cu privire la intentia dumneavoastrd de a va retrage.

Motiv: Nu este necesar sa furnizati motivele retragerii.

Returnarea produsului: Returnati produsul in starea sa originalda. Odata ce ati deschis sticla, nu va puteti retrage din achizitie.
Costuri: Trebuie sa suportati costurile de returnare a bunurilor.

Rambursare: Vanzatorul va rambursa integral pretul de achizitie in termen de 14 zile de la returnarea produsului.

Documentatie: pastrati chitanta postala si toate documentele aferente.

NouhAWwN

Dreptul de retragere se aplicd tuturor produselor care sunt returnate la GALLMED Kft. in cantitatea si calitatea lor originald,
nedeschise - inclusiv toate ambalajele si componentele produsului. Clientul trebuie s& notifice cererea sa de retragere prin posta
electronicd sau postald. In cazul retragerii din achizitie, cumpér&torul trebuie s3 returneze produsul la adresa postald a GALLMED Kft.
in termen de 14 zile de la notificarea retragerii.

GALLMED Kft. este obligata sa ramburseze suma platita de client imediat, dar nu mai tarziu de 14 zile de la retragere, suma
integrald, inclusiv costurile suportate in legdturé cu indeplinirea contractului, in acelasi mod ca si metoda de plata folositd de
consumator. in cazul platii la livrare, GALLMED Kft. va rambursa suma in contul bancar al clientului sau in contul PayPal, sub rezerva
consimtamantului expres al consumatorului. GALLMED Kft. este obligatd sa ramburseze cea mai putin costisitoare taxa de livrare in
cazul retragerii de la cumparare.

GALLMED Kft. este obligata sd@ ramburseze pretul de achizitie integral clientului numai in cazul in care acesta returneaza produsul
nedeteriorat si intact. In caz de deteriorare a ambalajului, pretul integral al produsului va fi facturat cumparatorului.

Drepturile dumneavoastra online disponibile CLICK AICI
Platforma online de solutionare a litigiilor disponibild CLICK AICI

Partile supun orice litigiu jurisdictiei nationale a Centrului European al Consumatorilor.

Biroul de conciliere din judetul Bacs-Kiskun

Adresa: Ungaria 6000 Kecskemét, Arpad krt. 4.
Numar de telefon: +36-76-501-525, +36-76-501-500
Numarul de fax: +36-76-501-538

Aspectele care nu sunt reglementate de prezentul document sunt guvernate de normele relevante ale Uniunii Europene si de normele
relevante privind contractele incheiate in absenta partilor. GALLMED Kft. stocheaza datele Clientului impreuna cu datele referitoare la
tranzactii in scopul indeplinirii contractelor si al gestiondrii eventualelor obiectii si le transmite subcontractantilor sdi care sunt
responsabili de livrare, dar care nu au dreptul de a le stoca sau de a le pastra dupa executare sau de a le transmite altor parti terte.

Garantie - garantie
Produsele noastre sunt acoperite de o garantie si o garantie conform legii. Data de expirare este indicatd pe ambalajul fiecarui
produs.
in conformitate cu legea privind garantia, persoana rdspunzitoare in temeiul garantiei (debitorul) este responsabild pentru furnizarea
catre cumparator a unui produs fard defecte la momentul livrarii, adica un produs care nu are un defect care va deveni evident doar
ulterior. Se spune ca exista un defect daca produsul este defect din punct de vedere cantitativ sau calitativ.
Cauza defectului trebuie sa existe atunci cand produsul este utilizat, iar clientul trebuie sa dovedeasca faptul ca

e cauza erorii era deja cunoscutd in momentul executiei
e nu a putut fi detectat la finalizare
e nu a fost responsabild pentru defect

Clientul are dreptul la o inlocuire in cadrul garantiei.

Termenii garantiei de returnare a banilor
Conditii generale

Garantia de rambursare a banilor este valabild numai pentru prima cutie de produse GALLMET Natural, Mix si Extra deja incercate.
Garantia este valabila timp de 14 zile de la data primirii produsului.

Pentru a fi eligibil, clientul trebuie sa ia produsul in mod regulat timp de o sdaptamana (1 capsuld inainte de mesele principale,
minimum 2 capsule pe zi) si apoi sa considere cd nu a fnregistrat nicio Tmbunatdtire in ceea ce priveste balonarea, durerile
abdominale, diareea sau constipatia.


https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/shopping-consumer-rights/index_ro.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/consumers-dispute-resolution/out-of-court-procedures/index_ro.htm

Gallmed Kft. accepta declaratia cumparatorului privind lipsa imbunatatirilor si nu solicitda dovezi suplimentare in acest
sens.

Cum sa aplicati

inainte de a aplica, clientul trebuie sa aiba un cont inregistrat la https://shop.gallmet.hu/ cu aceeasi adresd de e-mail ca cea utilizatd
pentru a face achizitia.

Solicitarea trebuie facutd prin e-mail la serviciul nostru pentru clienti, furnizdnd urmatoarele informatii:

e Factura electronicd sau numarul de confirmare a comenzii care dovedeste achizitia

e Declaratie privind lipsa imbunatatirilor

e Selectati modul de rambursare (a se vedea mai jos)
Cutia deschisa trebuie returnata la adresa noastra (cu numar de urmarire); costurile de returnare sunt suportate de client.
in cazul unei metode de livrare diferite de adresa de returnare (de exemplu, automat de colet, puncte de ridicare), nu putem onora
garantia de rambursare a banilor.

Metoda de rambursare
in cazul platii la livrare: La alegerea clientului, suma va fi rambursata in unul dintre urmatoarele moduri:

e Prin transfer bancar la numarul de cont bancar furnizat de cumparator
e Transfer PayPal in contul PayPal al clientului

Pentru plata online: Rambursdrile vor fi efectuate prin acelasi canal de plata ca cel utilizat pentru efectuarea achizitiei:

o In cazul pl3tii prin card de credit: cdtre cardul de credit utilizat pentru plat3
® Pentru plati PayPal: in contul dvs. PayPal

Conditii suplimentare
Rambursarea va acoperi doar pretul de achizitie al produsului, nu vor fi rambursate alte costuri.

Rambursarile vor fi initiate in termen de 8 zile lucratoare de la primirea produsului. Timpul real de creditare depinde de
furnizorul de servicii de plata si de banca emitenta a cardului:

e Transfer bancar: 1-2 zile lucratoare

e PayPal: 1-3 zile lucratoare

o SimplePay (card de credit): 3-5 zile lucratoare

e Stripe (card de credit): 5-10 zile lucratoare

e Plata la livrare prin transfer bancar/PayPal: in functie de modul ales

Un client poate utiliza garantia de returnare a banilor o singurd datd pentru fiecare persoana fizica.
Garantia se aplica numai utilizatorilor finali persoane fizice, nu si revanzatorilor si persoanelor juridice.
Gallmed Kft. isi rezerva dreptul de a modifica termenii garantiei, fara a aduce atingere achizitiilor deja efectuate.

Prelucrarea datelor in legatura cu garantia de returnare a banilor
Datele furnizate in timpul utilizarii garantiei vor fi prelucrate de Gallmed Kft. in conformitate cu Politica de confidentialitate.

Informatii privind protectia datelor, transferul si gestionarea datelor

Notificarea privind confidentialitatea, protectia datelor, transferul si gestionarea datelor de pe site-ul web al GALLMED
Kft. disponibil sub numele de domeniu shop.gallmet.hu este parte integranta a CGC, care poate fi accesata AICI.

Limitarea raspunderii

Cumparaturile in magazinul online shop.gallmet.hu implicd cunoasterea si acceptarea de catre client a posibilitatilor si limitarilor
internetului, in special in ceea ce priveste conformitatea tehnica si erorile care pot aparea.

Magazinul online shop.gallmet.hu nu este responsabil in niciun fel pentru niciunul dintre punctele enumerate mai jos, indiferent de
motiv:

e Modificarea sau pierderea oricaror date trimise si/sau primite prin internet.

e Orice defectiune a retelei de internet care impiedica functionarea corecta a magazinului online shop.gallmet.hu si care va permite
sa efectuati achizitii.

Orice defectiune a oricdrui echipament de receptie de pe liniile de comunicatii.

Pierderea oricdrei corespondente, dar mai ales a datelor, fie ca sunt pe hartie sau in format electronic.

Orice software care nu functioneaza corect.

Consecintele oricdrui esec al programului, eveniment anormal sau eroare tehnica.

Magazinul online shop.gallmet.hu nu este responsabil in niciun fel pentru orice daune cauzate de conectarea la magazinul online
shop.gallmet.hu, indiferent daca conexiunea este directa sau indirecta.

Este responsabilitatea clientului sa evalueze modul in care isi poate proteja datele stocate pe computerul sau impotriva intrusilor.
Clientul este singurul responsabil pentru conectarea si efectuarea de cumpdaraturi in magazinul online shop.gallmet.hu.

Magazinul online shop.gallmet.hu nu poate fi tras la raspundere in caz de fortd majord sau in legaturd cu orice eveniment
independent de vointa sa.

DECLARATIA JURIDICA a GALLMED Kft.
Conditii de utilizare a site-ului web

Prin utilizarea site-ului nostru web, dumneavoastra (denumit in continuare utilizator, client) sunteti de acord cu termenii si conditiile
enumerate mai jos, care pot fi modificate in orice moment. Consideram ca cunoasterea de catre dvs. a acestor termeni si conditii este
de la sine inteleasa, iar faptul ca nu le-ati citit nu va constitui baza pentru nicio reclamatie sau cerere. Termenii utilizati in mod
obisnuit care apar in acest document (de exemplu, link, site, pagind web, pagind de pornire, e-mail etc.) nu sunt explicati separat,
deoarece sunt considerati ca fdcand parte din terminologia internationald a internetului si consideram ca sunteti familiarizat cu
semnificatia acestor termeni, deoarece sunt termeni esentiali pentru utilizarea internetului.

Site-ul shop.gallmet.hu este detinut si operat de GALLMED Kft.

Drepturi privind marcile comerciale

Termenul GALLMET este o marcd inregistratd in Uniunea Europeand si in SUA. "shop.gallmet.hu" este un nume de domeniu
fnregistrat in favoarea GALLMED Kft. Orice utilizare a acestui nume sau expresie protejata de cdtre o tertd parte incalcd drepturile
GALLMED Kft., fapt pentru care GALLMED Kft. este gata sa ia toate masurile necesare pentru a preveni si compensa daunele.
Denumirile companiilor disponibile pe site-urile noastre sunt proprietatea exclusivd a companiilor care le inregistreaza si sunt marci
comerciale proprii ale acestora.

Protectia drepturilor de autor


https://shop.gallmet.hu/ro/shop_help.php?tab=privacy_policy

Informatiile de pe site-ul web sunt protejate de drepturile de autor si de alte legi (de exemplu, Codul civil), astfel incat utilizarea lor
necesita permisiunea prealabila a proprietarului site-ului web. Orice utilizare ilegald si neautorizata va conduce la actiuni in justitie.

Utilizarea linkurilor catre si a informatiilor de pe shop.gallmet.hu
Site-ul de primire nu trebuie sa dea impresia ca GALLMED Kft. recomanda cumpararea produsului pe care il vinde.
Consimtamantul cititorilor

in cazul in care vizitati paginile noastre, se va considera ca ati luat cunostinta de informatiile descrise. Nu facem distinctie intre
utilizatorii inregistrati si cei neinregistrati. Ne rezervam dreptul de a modifica informatiile in mod liber.

inregistrare

Unele dintre serviciile de pe shop.gallmet.hu sunt accesibile doar vizitatorilor inregistrati. inregistrarea este gratuita. Cititorul nostru
fnregistrat recunoaste cd, in caz de incdlcare a oricdreia dintre regulile continute in acest document, GALLMED Kft. poate restrictiona
sau rezilia dreptul de acces al cititorului inregistrat.

Informatiile noastre
Excluderea raspunderii GALLMED Kft.

Nu ne asumam nicio responsabilitate pentru rezultatele obtinute in urma utilizarii informatiilor de pe shop.gallmet.hu. GALLMED Kft.
nu este responsabild pentru acuratetea, fiabilitatea, caracterul complet al continutului accesibil (inclusiv al software-ului utilizat in
operarea acestuia) si pentru orice daune directe sau indirecte care rezultd din aceasta, deoarece continutul shop.gallmet.hu are doar
scop informativ.

Activitatea noastra este sustinutd de experti in domeniul sanatatii, carora le puteti trimite intrebarile dumneavoastra prin intermediul
adresei noastre de e-mail, iar noi va vom trimite raspunsurile prin e-mail. Daca v-ati inregistrat pentru acest serviciu, veti primi, de
asemenea, buletinul nostru informativ periodic in cdsuta dvs. de e-mail. Atunci cand cititi aceste brosuri, articole si raspunsuri, va
rugdm sa tineti cont de faptul cd acestea nu inlocuiesc asistenta medicald profesionald. Acestea au doar un scop informal si nu
trebuie considerate ca fiind sfaturi sau recomandari medicale oficiale.

inainte de a lua orice decizie privind sinatatea, afacerile sau de altd naturd, in plus fatd de utilizarea acestui site web, ar trebui sa
solicitati sfatul unui profesionist in domeniul sanatatii, deoarece orice utilizare a informatiilor de pe site-ul nostru web este in
intregime pe propriul risc si responsabilitate.

in conformitate cu Directiva 2002/46/CE a Parlamentului European si a Consiliului, este interzisa atribuirea unui efect preventiv sau
curativ unui supliment alimentar sau referirea la o astfel de proprietate in etichetarea, prezentarea si publicitatea suplimentelor
alimentare. Avand in vedere acest lucru, societatea de comercializare (GALLMED Kft.) nu atribuie un efect preventiv sau curativ
produselor. Utilizarea produselor imbunatateste procesul de autovindecare a organismului si nu inlocuieste un tratament medical
necesar, asa ca consultati medicul dumneavoastra. Daca luati si medicamente, nu le intrerupeti fara sd va consultati medicul, si cu
sigurantd nu imediat.

Va rugam sa retineti ca informatiile noastre sunt destinate adultilor si minorilor sub supravegherea parintilor, insa nu garantam nicio
informatie de la terte parti pe shop.gallmet.hu.

Site-urile noastre pot contine, de asemenea, link-uri citre site-uri web operate de terte p&rti. In cazul in care GALLMED Kft. constat3
ca site-ul legat sau legdtura incalcd drepturile unor terte parti sau legile aplicabile, va elimina imediat legatura de pe site-ul
shop.gallmet.hu. In plus, GALLMED Kft. nu isi asumad nicio responsabilitate pentru continutul link-urilor utilizate de aceasta sau al
site-urilor web care pot fi accesate prin intermediul acestora.

Atunci cand publicdm anunturi, tinem cont pe deplin de normele Uniunii Europene privind publicitatea comerciala si de practicile pietei
de autoreglementare a publicitatii.

Primim cu placere comentarii sau sugestii din partea cititorilor nostri cu privire la continutul, acuratetea profesionald sau stiintificd a
paginilor noastre. Va rugdm sa trimiteti orice comentariu la urmatoarea adresd de e-mail: gallmed@gallmed.hu.

GALLMED Kft. va incerca intotdeauna sa investigheze orice plangeri si sa le rezolve dacd este necesar.

Magazin web
Magazinul online GALLMED Kft. ofera produse si/sau servicii.

Vis major

Forta majord este un eveniment extraordinar survenit dupa incheierea contractului, care face imposibila executarea contractului, care
nu putea fi prevazut sau evitat de partile contractante si care nu se datoreaza culpei uneia dintre parti. Astfel de evenimente pot
include, Tn special: stdri de urgentd, greve, razboaie, revolutii, acte de terorism, dezastre naturale, incendii, inundatii, epidemii,
restrictii de carantind, dificultati de transport sau embargouri etc.

in caz de fortd majord, Gallmed Kft. este exonerat3 de obligatia de a executa contractul.

Fostul TCGs:
https://gallmet.hu/aszf-2025-02-24-to0l-2025-06-20-i
https://gallmet.hu/aszf-2025-06-21-tol-2025-06-24-i
https://gallmet.hu/aszf-2025-06-24-tol-2025-07-03-i
https://gallmet.hu/aszf-2025-07-03-tol-2026-01-30-i


https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-02-24-tol-2025-06-20-ig/
https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-06-21-tol-2025-06-24-ig/
https://gallmet.hu/aszf-2025-06-24-tol-2025-07-03-ig/
https://gallmet.hu/aszf-2025-07-03-tol-2026-01-30-ig/

