
Termeni si conditii

Termeni �i condi�ii generale
Valabil de la 01-09-2026 până la revocare

Operatorul magazinului online shop.gallmet.hu
GALLMED Kft.
Ungaria, 6500 Baja, Dózsa György út 25-27.
Telefon: +36-79-326-581 - Zile lucrătoare 8:30 - 15:30 (ora Europei Centrale)
(NU acceptăm comenzi prin telefon!)
Adresa de e-mail: gallmed@gallmed.hu
Num�r de TVA UE: HU22999489
Autoritatea de înregistrare: Tribunalul pentru societăți comerciale al Tribunalului din Kecskemét
Num�rul de înregistrare al societ��ii: 03-09-121132
Num�r de cont bancar: ERSTE BANK HUNGARY ZRT. 11600006-00000002-03363861
IBAN: HU68 1160 0006 0000 0002 0336 3861
SWIFT (BIC): GIBAHUHB

Op�iuni de plat�:
1. Prin card de credit,
2. Plata c�tre curier prin numerar sau card de credit,
3. Cu Paypal.

Prețul produselor și serviciilor oferite este stabilit de Furnizorul de servicii în Forint maghiar (HUF), Euro (EUR), Leu românesc
(RON) și Zloți polonezi (PLN).
În timpul plății online, tranzacția se efectuează în HUF, indiferent de faptul că cardul de credit, contul bancar sau contul Paypal al
Cumpărătorului nu este exprimat în HUF.
Plata în numerar se face în moneda țării de livrare.
Suma reală imputată Clientului (din cauza companiei de carduri, băncii emitente, Paypal sau a conversiilor de numerar) poate
diferi în mod minim de prețul publicat de Furnizorul de servicii din cauza modificărilor cursului de schimb. Această deviere este în
întregime pe riscul clientului; prestatorul de servicii nu își asumă nicio obligație și nu face nicio afirmație în acest sens.
Atunci când determină metodele de plată, furnizorul de servicii utilizează, de asemenea, servicii de prevenire a fraudelor și, pe
baza feedback-ului primit de la aceste servicii, metodele de plată disponibile pentru un anumit vizitator sunt determinate - după
un proces automat de luare a deciziilor - și selectate din metodele de plată enumerate mai sus.

Facturare
Pentru fiecare metodă de plată aleasă, prestatorul de servicii va emite o factură electronică, care va fi trimisă la adresa de e-mail a
utilizatorului.

Achizi�ia
Prin plasarea unei comenzi în magazinul online shop.gallmet.hu, fiecare client declară că acceptă acești termeni și condiții și înțelege
procedura de comandă.

Procesul de comand�:
Selectarea produsului: Clientul selectează produsul dorit în magazinul online, apoi îl plasează în coș făcând clic pe butonul "Adaugă
în coș" sau "Cumpără".

Vizualizare co�: Făcând clic pe "Vizualizare cos" sau pe pictograma coșului, clientul poate verifica conținutul coșului, poate modifica
cantitatea produselor sau poate șterge articole.

Finalizare comand�: După ce face clic pe butonul "Casă", clientul poate fie să facă clic pe butonul "Cumpărare fără înregistrare", fie
să înregistreze un cont, fie să se conecteze la contul său deja înregistrat.

Pagina de furnizare a informa�iilor: După completarea informațiilor necesare, Clientul face clic pe butonul "Înainte".

Selectarea metodei de livrare:

În Ungaria, sunt disponibile următoarele metode de livrare: automatul de colete Foxpost sau Packeta, punctul de ridicare
Packeta, livrare la domiciliu MPL, MPL PostPoints.
Pentru livrări internaționale, este disponibil doar serviciul Packeta.

Metode de plat�: Paypal, plată cu card SimplePay, plată cu card Stripe, ramburs. Plata ramburs nu este disponibilă în toate țările de
livrare. Dacă Clientul are un cod de cupon pentru reducere, îl poate introduce aici. Clientul face clic pe butonul "Înainte".

Pagina de rezumat a comenzii: Detaliile comenzii pot fi revizuite sau modificate făcând clic pe pictograma de lângă secțiunea
relevantă.

Finalizarea comenzii: După acceptarea Termenilor și Condițiilor Generale, clientul poate finaliza comanda cu butonul "Comandă".

Confirmare: Sistemul trimite automat un e-mail de confirmare la adresa de e-mail furnizată cu detaliile comenzii.

Condi�ii contractuale:

Condiția pentru a face o achiziție în magazinul online este de a furniza cu exactitate datele necesare pentru achiziție și de a accepta
termenii și condițiile.

Proprietarul sau operatorul site-ului își rezervă dreptul de a verifica autenticitatea datelor de comandă ale clientului (furnizate în
momentul achiziției), dacă realitatea datelor este îndoielnică sau neinteligibilă. În cazul în care încercarea noastră de a vă contacta
pentru a clarifica detaliile comenzii nu are succes, comanda va fi anulată.

Acceptăm comenzi numai de la persoane cu vârsta de peste 18 ani, cu o adresă, o adresă de e-mail activă și un număr de telefon! Nu
putem accepta comenzi în numele și la adresa oricărei alte persoane.

Pre�ul de achizi�ie este pre�ul de lâng� produsele prezentate, care reprezint� pre�ul brut (inclusiv TVA), dar nu include
taxa de livrare, care este prezentat� separat (taxa de livrare include �i TVA).

GALLMED Kft. își rezervă dreptul de a modifica prețurile. Prețurile și produsele noastre se pot modifica. Fotografiile produselor pot fi
ușor diferite de forma reală, dar acest lucru nu afectează capacitatea de recunoaștere și de identificare a produsului.

În cazul produselor sau prețurilor promoționale, promoția este întotdeauna valabilă până la data indicată și/sau până la epuizarea
stocurilor (prețurile includ întotdeauna TVA).

Condi�ii de utilizare a reducerilor

Diferitele reduceri disponibile în magazinul online shop.gallmet.hu (de exemplu, produs cadou, reducere cantitativă, cupon, reducere
la valoarea totală a coșului) nu pot fi utilizate întotdeauna simultan. Sistemul verifică și aplică automat posibilitatea cumulării

https://kecskemetitorvenyszek.birosag.hu/20181119/kecskemeti-torvenyszek-ugyfelfogadasi-rendje


reducerilor în timpul procesului de achiziție. Anumite promoții, cupoane sau campanii pot exclude aplicarea simultană a altor
reduceri; condițiile detaliate sunt specificate întotdeauna în descrierea promoției, campaniei sau cuponului respectiv.

Condi�ii de utilizare a reducerii prin cupon primite în urma abon�rii la newsletter sau în cadrul programului de
parteneriat (afiliere)

Reducerea prin cupon primită în urma abonării la newsletter sau în cadrul programului de parteneriat poate fi utilizată exclusiv o
singură dată per persoană și per gospodărie. GALLMED Kft. își rezervă dreptul ca, în situația în care detectează abuzuri (ex.
înregistrări multiple cu adrese de e-mail sau numere de telefon diferite etc.), să anuleze ulterior reducerea din comandă și să
factureze produsele la preț întreg, ori să refuze onorarea comenzii. În cazul tranzacțiilor suspecte, GALLMED Kft. are dreptul de a
solicita clientului dovada eligibilității pentru utilizarea reducerii.

Jocuri cu premii

Organizăm periodic jocuri cu premii pe site-ul shop.gallmet.hu. Termenii și condițiile de participare la jocurile cu premii sunt
disponibile CLICK AICI. Prin participarea la jocurile noastre cu premii, participantul acceptă termenii stabiliți în regulamentul jocului
respectiv.

Adresa de livrare

Adresa de livrare poate fi adresa de domiciliu sau de serviciu din țara dumneavoastră. De asemenea, adresa de livrare poate fi
diferită de adresa de facturare. Adresa de livrare ar trebui s� fie adresa la care se a�teapt� s� se afle cump�r�torul sau alt�
persoan� care prime�te bunurile în momentul livr�rii. Adresa de livrare indicată la comandă nu poate fi modificată ulterior!

În cazul în care aveți solicitări privind comanda sau livrarea, vă rugăm să ne contactați la următoarea adresă de e-mail:
gallmed@gallmed.hu
Această adresă este protejată împotriva roboților de spam. Vă rugăm să activați Javascript pentru a o vizualiza. Costurile și
consecințele unei adrese de livrare incorecte sunt în responsabilitatea persoanei care a furnizat adresa incorectă.

Livrare la

În cazul livrărilor prin curierat, unii furnizori vor încerca, de asemenea, să ajungă la clienții noștri prin telefon, așa că vă rugăm să vă
asigurați că furnizați un număr de telefon la care puteți fi contactat atunci când comandați, astfel încât să puteți stabili cu furnizorul o
nouă oră sau o altă adresă de livrare.

Verificați integritatea coletului în prezența transportatorului sau a poștașului atunci când îl primiți. Nu acceptați pachete deteriorate!

Ridicarea la automatul de colete

Foxpost / MPL: pentru a debloca aparatul de coletărie selectat, introduceți codul pe care l-ați primit în notificarea prin SMS sau
prin Viber și e-mail pe ecran. În caz de ramburs, plătiți coletul cu cardul de credit. Puteți apoi să vă ridicați coletul.
Mai multe informații: https://foxpost.hu/en/home / MPL: https://www.posta.hu/csomagautomata
Z-Box: Pentru a deschide Z-BOX, veți avea nevoie de aplicația mobilă Packeta. Pentru a accesa Z-BOX, activați Bluetooth și
serviciile de localizare pe telefon. Deschideți aplicația, care vă va împerechea automat dispozitivul cu Z-BOX, pe care o puteți
debloca apoi cu ajutorul butonului din descrierea pachetului. Puteți apoi să ridicați pachetul.
Mai multe informații: https://www.packeta.ro/optiuni-livrare

Termen de livrare

Serviciu de curierat: Dacă produsul este în stoc, vom preda coletul partenerului nostru de transport în termen de 1-2 zile
lucrătoare, în caz contrar, termenul poate fi de până la 8 zile lucrătoare.
Zonele de livrare, tarifele și termenele de livrare sunt disponibile la acest link: https://shop.gallmet.hu/ro/shop_help.php?tab=help

Pentru a vizualiza tarifele de transport internațional și termenele de livrare, adăugați produsul pe care doriți să-l comandați în coș,
apoi selectați țara în care doriți să comandați.
La finalizarea comenzii, veți putea alege una dintre metodele de livrare enumerate, în funcție de costurile acestora.

După fiecare comandă (coș de cumpărături) primită în magazinul online shop.gallmet.hu, sistemul nostru trimite o confirmare
automată de primire a comenzii, indicând clienților noștri că sistemul nostru a primit și stocat comanda și informează clientul cu
privire la data de livrare a produsului (produselor).
Acest mesaj va ajunge în cutia poștală electronică a clientului după fiecare comandă de coș, indiferent de nivelul stocurilor.
Dacă toate produsele comandate sunt în stoc, le vom livra la adresa indicată în Termenele de livrare (cu excepția zilelor de sărbători
legale).
Produsele comandate pe shop.gallmet.hu vor fi livrate în ambalajul lor original.
În cazul întârzierilor de livrare sau al imposibilității livrării, drepturile și obligațiile părților sunt stabilite de legislația în vigoare.
În cazul în care comanda este anulată din vina clientului, comanda va fi reluată numai după plata noii taxe de livrare, după
consultarea și la cererea clientului.
În cazul în care cumpărătorul nu solicită o nouă livrare, GALLMED Kft. va rambursa prețul de achiziție plătit de cumpărător, cu
deducerea costurilor de livrare, fără întârziere, dar în termen de cel mult 14 zile, în contul bancar indicat de cumpărător sau prin
metoda de plată inițială.

Vă rugăm să citiți cu atenție următorii termeni și condiții înainte de a vă plasa comanda:

Tratarea reclama�iilor
Întotdeauna ne propunem să ne servim pe deplin clienții și să contribuim la satisfacția lor. Cu toate acestea, este posibil ca acest
lucru să nu fie pe deplin realizat.

Upozorňujeme, že ak chcete podať sťažnosť na naše služby alebo produkty, môžete nás kontaktovať na tejto adrese:
gallmed@gallmed.hu

Vom investiga reclamația dvs. imediat ce o primim în scris și vă vom informa cu privire la rezultatul investigației noastre în termen de
30 de zile de la primirea scrisorii (scrisoare recomandată, e-mail: gallmed@gallmed.hu).

Contract la distan��
Odată cu trimiterea comenzii și confirmarea acesteia de către GALLMED Kft, între GALLMED Kft, în calitate de furnizor, și client, în
calitate de cumpărător, se încheie între părți un contract în următoarele condiții:
În cazul în care îndeplinirea comenzii este împiedicată din orice motiv, furnizorul contactează imediat cumpărătorul prin e-mail, prin
poștă sau prin telefon pentru a aranja măsuri suplimentare.

Cumpărătorul trebuie să ia în primire produsele comandate de el și livrate la adresa indicată, în caz contrar acesta se află în situația
de nerespectare a contractului.

În sensul prezentului contract, se consideră că a avut loc o încălcare a contractului în cazul în care clientul nu ia în primire produsul
comandat de el și nu notifică societatea cu privire la intenția sa de a se retrage din contract.
Între Societate și Consumator (Cumpărător) se încheie un contract electronic de vânzare ca urmare a comenzii plasate pe Site. Pe
baza acestui contract, consumatorul (cumpărătorul) este obligat să plătească prețul de achiziție, să preia bunurile, să coopereze cu
societatea și să informeze societatea cu privire la toate circumstanțele materiale legate de executarea contractului. (Ptk. 6:215. § és
Ptk. 6:62. (1) §)

https://gallmet.hu/ro/nyeremenyjatek-szabalyzatok/
mailto:gallmed@gallmed.hu
https://foxpost.hu/en/home
https://www.posta.hu/csomagautomata
https://www.packeta.ro/optiuni-livrare
https://shop.gallmet.hu/ro/shop_help.php?tab=help
mailto:gallmed@gallmed.hu
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Nu constituie o încălcare a contractului în cazul în care Cumpărătorul:

refuză să accepte un produs defect sau neconform,
sau își exercită dreptul de a se retrage din cumpărare.

În cazul în care Clientul nu acceptă Produsul comandat, Societatea poate, la alegerea sa:

să rezilieze contractul cu efect imediat SAU
să încerce să livreze produsul pentru a treia sau a patra oară, în cazul în care a doua încercare de livrare a produsului nu a avut
succes și/sau clientul nu a cooperat.

Societatea își rezervă dreptul de a pretinde clientului costurile de livrare și de returnare nereușite menționate mai sus ca penalitate.

În cazul în care nu ați reușit anterior să luați în primire produsul comandat (altfel decât prin exercitarea dreptului de retragere) în cel
puțin două ocazii sau dacă produsul a fost returnat la Societate fără a fi indicat că a fost solicitat, Societatea poate condiționa
îndeplinirea comenzii de plata în avans a prețului de achiziție și a costurilor de livrare. Societatea are dreptul de a reține livrarea
Produsului (produselor) până când nu se asigură că ați achitat cu succes prețul Produsului utilizând soluția de plată electronică
(inclusiv în cazul în care, în cazul unui Produs plătit prin transfer bancar, prețul de achiziție este transferat în moneda statului
membru al Clientului, iar suma determinată pe baza prețului de achiziție și a cheltuielilor de livrare nu este primită de Societate din
cauza conversiei și a comisioanelor bancare). Societatea va solicita Cumpărătorului să plătească o sumă suplimentară la prețul de
achiziție în cazul în care prețul produsului nu a fost achitat în întregime.

Retragerea din achizi�ie (contract)
Cumpărătorul are dreptul de a se retrage din tranzacție (contract) fără a invoca niciun motiv, în termen de 14 zile de la primirea
mărfii.

Explicația privind procedura de retragere din tranzacție (contract) pentru informarea Cumpărătorului:

1. Termenul limit�: Cumpărătorul trebuie să verifice dacă se află încă în perioada legală de retragere. Perioada de retragere expiră
la sfârșitul celei de-a 14-a zile de la data la care bunurile au fost preluate de Cumpărător sau de o terță parte desemnată de
Cumpărător, alta decât transportatorul.

2. Notificarea inten�iei de retragere: Cumpărătorul trebuie să notifice Vânzătorului intenția sa de retragere în scris (prin e-mail
sau poștă) printr-o declarație clară sau completând formularul online disponibil la următorul link:
https://shop.gallmet.hu/ro/Retragerea-din-contract

3. Justificare: Nu este necesar să indicați un motiv pentru retragere.

4. Returnarea produsului:

4.1. Dac� Vânz�torul nu a predat înc� produsul comandat partenerului de livrare: Nu este necesar să întreprindeți nicio
acțiune suplimentară; Vânzătorul va asigura rambursarea integrală a prețului de achiziție, în conformitate cu procedura descrisă în
secțiunea „Rambursări”.

4.2. În cazul în care vânz�torul a predat deja produsul comandat partenerului de livrare: Cumpărătorul nu trebuie să
accepte livrarea produsului comandat. Partenerul de livrare va returna coletul nepreluat către vânzător, care va asigura rambursarea
integrală a prețului de achiziție, în conformitate cu procedura descrisă în secțiunea „Rambursări”.

4.3. În cazul în care Cump�r�torul a preluat deja produsul comandat: În cazul retragerii, Cumpărătorul este obligat să
returneze produsul fără întârziere, dar nu mai târziu de 14 zile de la data notificării declarației de retragere, la adresa poștală a
GALLMED Kft. Costul direct al returnării produsului va fi suportat de Cumpărător.

5. Ramburs�ri: În cazul în care Cumpărătorul se retrage din contract, Vânzătorul va rambursa suma integrală, inclusiv eventualele
costuri suportate în legătură cu executarea contractului, în termen de 14 zile de la primirea notificării de retragere; cu toate acestea,
Vânzătorul are dreptul să rețină rambursarea până la returnarea mărfurilor sau până la furnizarea dovezii returnării. Vânzătorul va
rambursa suma utilizând aceeași metodă de plată folosită de Cumpărător. În cazul plății la livrare, GALLMED Kft. va rambursa suma
în contul bancar sau în contul PayPal al Cumpărătorului, sub rezerva consimțământului expres al consumatorului. Vânzătorul va
rambursa costurile de livrare plătite de consumator într-o sumă corespunzătoare tarifului pentru metoda de livrare standard și cea
mai ieftină oferită. Costurile suplimentare rezultate din alegerea unei metode de livrare mai scumpe nu vor fi rambursate.

6. Dreptul de re�inere: Vânzătorul poate reține rambursarea până la primirea produsului înapoi sau până când Cumpărătorul
prezintă dovada returnării acestuia (oricare dintre aceste evenimente are loc mai întâi).

7. Documenta�ie: Vă rugăm să păstrați chitanța poștală și toate documentele aferente.

Dreptul de retragere nu poate fi exercitat în cazul suplimentelor alimentare în ambalaj sigilat al c�ror sigiliu original
(de ex. inel de siguran��, folie de sigilare, element indicator de deschidere) a fost deschis sau deteriorat dup� primirea
de c�tre consumator.

Drepturile dumneavoastră online sunt disponibile CLICK AICI
Opțiunile de soluționare a litigiilor sunt disponibile CLICK AICI

Litigii de consum �i gestionarea reclama�iilor: În cazul în care un litigiu de consum între Cumpărător și Vânzător nu este
soluționat în cadrul negocierilor, Cumpărătorul, care acționează în calitate de consumator, poate iniția o procedură în fața unui
organism de conciliare. Organismul de conciliare competent în conformitate cu sediul social al GALLMED Kft. este:

Organismul de Conciliere din Jude�ul Csongrád-Csanád

Adresă: 6720 Szeged, Párizsi krt. 8-12.
Adresă de e-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu
Site web: www.bekeltetes-csongrad.hu

Aspectele nereglementate de prezentul document sunt guvernate de normele relevante ale Uniunii Europene și de normele relevante
privind contractele la distanță. GALLMED Kft. stochează datele Cumpărătorilor împreună cu datele referitoare la tranzacții în scopul
executării contractelor și soluționării eventualelor reclamații, și le transmite subcontractanților săi de livrare.

Garan�ie - garan�ie
Produsele noastre sunt acoperite de o garanție și o garanție conform legii. Data de expirare este indicată pe ambalajul fiecărui
produs.

În conformitate cu legea privind garanția, persoana răspunzătoare în temeiul garanției (debitorul) este responsabilă pentru furnizarea
către cumpărător a unui produs fără defecte la momentul livrării, adică un produs care nu are un defect care va deveni evident doar
ulterior. Se spune că există un defect dacă produsul este defect din punct de vedere cantitativ sau calitativ.

Cauza defectului trebuie să existe atunci când produsul este utilizat, iar clientul trebuie să dovedească faptul că

cauza erorii era deja cunoscută în momentul execuției
nu a putut fi detectat la finalizare
nu a fost responsabilă pentru defect

Clientul are dreptul la o înlocuire în cadrul garanției.

Termenii garan�iei de returnare a banilor

https://shop.gallmet.hu/ro/Retragerea-din-contract
https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/shopping/shopping-consumer-rights/index_ro.htm
https://consumer-redress.ec.europa.eu/
https://www.bekeltetes-csongrad.hu/


Condi�ii generale

Garanția de rambursare a banilor este valabilă numai pentru prima cutie de produse GALLMET Natural, Mix și Extra deja încercate.
Garanția este valabilă timp de 14 zile de la data primirii produsului.
Pentru a fi eligibil, clientul trebuie să ia produsul în mod regulat timp de o săptămână (1 capsulă înainte de mesele principale,
minimum 2 capsule pe zi) și apoi să considere că nu a înregistrat nicio îmbunătățire în ceea ce privește balonarea, durerile
abdominale, diareea sau constipația.

Gallmed Kft. accept� declara�ia cump�r�torului privind lipsa îmbun�t��irilor �i nu solicit� dovezi suplimentare în acest
sens.

Cum s� aplica�i

Înainte de a aplica, clientul trebuie să aibă un cont înregistrat la https://shop.gallmet.hu/ cu aceeași adresă de e-mail ca cea utilizată
pentru a face achiziția.

Solicitarea trebuie făcută prin e-mail la serviciul nostru pentru clienți, furnizând următoarele informații:
Factura electronică sau numărul de confirmare a comenzii care dovedește achiziția
Declarație privind lipsa îmbunătățirilor
Selectați modul de rambursare (a se vedea mai jos)

Cutia deschisă trebuie returnată la adresa noastră (cu număr de urmărire); costurile de returnare sunt suportate de client.
În cazul unei metode de livrare diferite de adresa de returnare (de exemplu, automat de colet, puncte de ridicare), nu putem onora
garanția de rambursare a banilor.

Metoda de rambursare

În cazul pl��ii la livrare: La alegerea clientului, suma va fi rambursată în unul dintre următoarele moduri:

Prin transfer bancar la numărul de cont bancar furnizat de cumpărător
Transfer PayPal în contul PayPal al clientului

Pentru plata online: Rambursările vor fi efectuate prin același canal de plată ca cel utilizat pentru efectuarea achiziției:

În cazul plății prin card de credit: către cardul de credit utilizat pentru plată
Pentru plăți PayPal: în contul dvs. PayPal

Condi�ii suplimentare

Rambursarea va acoperi doar prețul de achiziție al produsului, nu vor fi rambursate alte costuri.

Ramburs�rile vor fi ini�iate în termen de 8 zile lucr�toare de la primirea produsului. Timpul real de creditare depinde de
furnizorul de servicii de plat� �i de banca emitent� a cardului:

Transfer bancar: 1-2 zile lucrătoare
PayPal: 1-3 zile lucrătoare
SimplePay (card de credit): 3-5 zile lucrătoare
Stripe (card de credit): 5-10 zile lucrătoare
Plata la livrare prin transfer bancar/PayPal: în funcție de modul ales

Un client poate utiliza garanția de returnare a banilor o singură dată pentru fiecare persoană fizică.
Garanția se aplică numai utilizatorilor finali persoane fizice, nu și revânzătorilor și persoanelor juridice.
Gallmed Kft. își rezervă dreptul de a modifica termenii garanției, fără a aduce atingere achizițiilor deja efectuate.

Prelucrarea datelor în leg�tur� cu garan�ia de returnare a banilor
Datele furnizate în timpul utilizării garanției vor fi prelucrate de Gallmed Kft. în conformitate cu Politica de confidențialitate.

Informa�ii privind protec�ia datelor, transferul �i gestionarea datelor
Notificarea privind confiden�ialitatea, protec�ia datelor, transferul �i gestionarea datelor de pe site-ul web al GALLMED
Kft. disponibil sub numele de domeniu shop.gallmet.hu este parte integrant� a CGC, care poate fi accesat� AICI.

Limitarea r�spunderii
Cumpărăturile în magazinul online shop.gallmet.hu implică cunoașterea și acceptarea de către client a posibilităților și limitărilor
internetului, în special în ceea ce privește conformitatea tehnică și erorile care pot apărea.

Magazinul online shop.gallmet.hu nu este responsabil în niciun fel pentru niciunul dintre punctele enumerate mai jos, indiferent de
motiv:

Modificarea sau pierderea oricăror date trimise și/sau primite prin internet.
Orice defecțiune a rețelei de internet care împiedică funcționarea corectă a magazinului online shop.gallmet.hu și care vă permite
să efectuați achiziții.
Orice defecțiune a oricărui echipament de recepție de pe liniile de comunicații.
Pierderea oricărei corespondențe, dar mai ales a datelor, fie că sunt pe hârtie sau în format electronic.
Orice software care nu funcționează corect.
Consecințele oricărui eșec al programului, eveniment anormal sau eroare tehnică.

Magazinul online shop.gallmet.hu nu este responsabil în niciun fel pentru orice daune cauzate de conectarea la magazinul online
shop.gallmet.hu, indiferent dacă conexiunea este directă sau indirectă.

Este responsabilitatea clientului să evalueze modul în care își poate proteja datele stocate pe computerul său împotriva intrușilor.

Clientul este singurul responsabil pentru conectarea și efectuarea de cumpărături în magazinul online shop.gallmet.hu.

Magazinul online shop.gallmet.hu nu poate fi tras la răspundere în caz de forță majoră sau în legătură cu orice eveniment
independent de voința sa.

DECLARA�IA JURIDIC� a GALLMED Kft.
Condi�ii de utilizare a site-ului web

Prin utilizarea site-ului nostru web, dumneavoastră (denumit în continuare utilizator, client) sunteți de acord cu termenii și condițiile
enumerate mai jos, care pot fi modificate în orice moment. Considerăm că cunoașterea de către dvs. a acestor termeni și condiții este
de la sine înțeleasă, iar faptul că nu le-ați citit nu va constitui baza pentru nicio reclamație sau cerere. Termenii utilizați în mod
obișnuit care apar în acest document (de exemplu, link, site, pagină web, pagină de pornire, e-mail etc.) nu sunt explicați separat,
deoarece sunt considerați ca făcând parte din terminologia internațională a internetului și considerăm că sunteți familiarizat cu
semnificația acestor termeni, deoarece sunt termeni esențiali pentru utilizarea internetului.
Site-ul shop.gallmet.hu este deținut și operat de GALLMED Kft.

Drepturi privind m�rcile comerciale

Termenul GALLMET este o marcă înregistrată în Uniunea Europeană și în SUA. "shop.gallmet.hu" este un nume de domeniu înregistrat
în favoarea GALLMED Kft. Orice utilizare a acestui nume sau expresie protejată de către o terță parte încalcă drepturile GALLMED Kft.,
fapt pentru care GALLMED Kft. este gata să ia toate măsurile necesare pentru a preveni și compensa daunele.

https://shop.gallmet.hu/ro/shop_help.php?tab=privacy_policy


Denumirile companiilor disponibile pe site-urile noastre sunt proprietatea exclusivă a companiilor care le înregistrează și sunt mărci
comerciale proprii ale acestora.

Protec�ia drepturilor de autor

Informațiile de pe site-ul web sunt protejate de drepturile de autor și de alte legi (de exemplu, Codul civil), astfel încât utilizarea lor
necesită permisiunea prealabilă a proprietarului site-ului web. Orice utilizare ilegală și neautorizată va conduce la acțiuni în justiție.

Utilizarea linkurilor c�tre �i a informa�iilor de pe shop.gallmet.hu

Site-ul de primire nu trebuie să dea impresia că GALLMED Kft. recomandă cumpărarea produsului pe care îl vinde.

Consim��mântul cititorilor

În cazul în care vizitați paginile noastre, se va considera că ați luat cunoștință de informațiile descrise. Nu facem distincție între
utilizatorii înregistrați și cei neînregistrați. Ne rezervăm dreptul de a modifica informațiile în mod liber.

Înregistrare

Unele dintre serviciile de pe shop.gallmet.hu sunt accesibile doar vizitatorilor înregistrați. Înregistrarea este gratuită. Cititorul nostru
înregistrat recunoaște că, în caz de încălcare a oricăreia dintre regulile conținute în acest document, GALLMED Kft. poate restricționa
sau rezilia dreptul de acces al cititorului înregistrat.

Informa�iile noastre
Excluderea r�spunderii GALLMED Kft.

Nu ne asumăm nicio responsabilitate pentru rezultatele obținute în urma utilizării informațiilor de pe shop.gallmet.hu. GALLMED Kft.
nu este responsabilă pentru acuratețea, fiabilitatea, caracterul complet al conținutului accesibil (inclusiv al software-ului utilizat în
operarea acestuia) și pentru orice daune directe sau indirecte care rezultă din aceasta, deoarece conținutul shop.gallmet.hu are doar
scop informativ.
Activitatea noastră este susținută de experți în domeniul sănătății, cărora le puteți trimite întrebările dumneavoastră prin intermediul
adresei noastre de e-mail, iar noi vă vom trimite răspunsurile prin e-mail. Dacă v-ați înregistrat pentru acest serviciu, veți primi, de
asemenea, buletinul nostru informativ periodic în căsuța dvs. de e-mail. Atunci când citiți aceste broșuri, articole și răspunsuri, vă
rugăm să țineți cont de faptul că acestea nu înlocuiesc asistența medicală profesională. Acestea au doar un scop informal și nu
trebuie considerate ca fiind sfaturi sau recomandări medicale oficiale.
Înainte de a lua orice decizie privind sănătatea, afacerile sau de altă natură, în plus față de utilizarea acestui site web, ar trebui să
solicitați sfatul unui profesionist în domeniul sănătății, deoarece orice utilizare a informațiilor de pe site-ul nostru web este în
întregime pe propriul risc și responsabilitate.
În conformitate cu Directiva 2002/46/CE a Parlamentului European și a Consiliului, este interzisă atribuirea unui efect preventiv sau
curativ unui supliment alimentar sau referirea la o astfel de proprietate în etichetarea, prezentarea și publicitatea suplimentelor
alimentare. Având în vedere acest lucru, societatea de comercializare (GALLMED Kft.) nu atribuie un efect preventiv sau curativ
produselor. Utilizarea produselor îmbunătățește procesul de autovindecare a organismului și nu înlocuiește un tratament medical
necesar, așa că consultați medicul dumneavoastră. Dacă luați și medicamente, nu le întrerupeți fără să vă consultați medicul, și cu
siguranță nu imediat.
Vă rugăm să rețineți că informațiile noastre sunt destinate adulților și minorilor sub supravegherea părinților, însă nu garantăm nicio
informație de la terțe părți pe shop.gallmet.hu.
Site-urile noastre pot conține, de asemenea, link-uri către site-uri web operate de terțe părți. În cazul în care GALLMED Kft. constată
că site-ul legat sau legătura încalcă drepturile unor terțe părți sau legile aplicabile, va elimina imediat legătura de pe site-ul
shop.gallmet.hu. În plus, GALLMED Kft. nu își asumă nicio responsabilitate pentru conținutul link-urilor utilizate de aceasta sau al
site-urilor web care pot fi accesate prin intermediul acestora.
Atunci când publicăm anunțuri, ținem cont pe deplin de normele Uniunii Europene privind publicitatea comercială și de practicile pieței
de autoreglementare a publicității.
Primim cu plăcere comentarii sau sugestii din partea cititorilor noștri cu privire la conținutul, acuratețea profesională sau științifică a
paginilor noastre. Vă rugăm să trimiteți orice comentariu la următoarea adresă de e-mail: gallmed@gallmed.hu.
GALLMED Kft. va încerca întotdeauna să investigheze orice plângeri și să le rezolve dacă este necesar.

Magazin web
Magazinul online GALLMED Kft. oferă produse și/sau servicii.

Vis major
Forța majoră este un eveniment extraordinar survenit după încheierea contractului, care face imposibilă executarea contractului, care
nu putea fi prevăzut sau evitat de părțile contractante și care nu se datorează culpei uneia dintre părți. Astfel de evenimente pot
include, în special: stări de urgență, greve, războaie, revoluții, acte de terorism, dezastre naturale, incendii, inundații, epidemii,
restricții de carantină, dificultăți de transport sau embargouri etc.
În caz de forță majoră, Gallmed Kft. este exonerată de obligația de a executa contractul.

Fostul TCGs:
https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-02-24-tol-2025-06-20-ig/

https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-06-21-tol-2025-06-24-ig/

https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-06-24-tol-2025-07-03-ig/

https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-07-03-tol-2026-01-30-ig/

https://gallmet.hu/ro/aszf-2026-01-30-tol-2026-06-03-ig/

https://gallmet.hu/ro/aszf-2026-06-04-tol-2026-08-31-ig/

https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-02-24-tol-2025-06-20-ig/
https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-06-21-tol-2025-06-24-ig/
https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-06-24-tol-2025-07-03-ig/
https://gallmet.hu/ro/aszf-2025-07-03-tol-2026-01-30-ig/
https://gallmet.hu/ro/aszf-2026-01-30-tol-2026-06-03-ig/
https://gallmet.hu/ro/aszf-2026-06-04-tol-2026-08-31-ig/

