Zasady ochrany osobnych Gadajov

Informacie o ochrane Gdajov, prenose Udajov a sprave Gdajov
U¢inné od 2026-09-16 do odvolania

1. Uvod

Spolo¢nost GALLMED Kft. (dalej len "poskytovatel sluZieb", "prevadzkovatel") zverejfiuje vyhlasenie o ochrane sikromia a osobnych
Udajov pre svoju webovu stranku dostupnt pod nazvom domény shop.gallmet.hu. Oznamenie o ochrane osobnych (dajov na
webovej stranke poskytovatela sluzieb je priebezne k dispozicii na shop.gallmet.hu.

V suvislosti so spracovanim uUdajov poskytovatel sluzieb ako prevadzkovatel Udajov tymto informuje pouzivatelov webovej stranky o
osobnych Udajoch spracuvanych na webovej stranke, o zasadach a postupoch uplatfovanych pri spracovani osobnych udajov, o
organizacnych a technickych opatreniach prijatych na ochranu osobnych Gdajov, ako aj o spésoboch a prostriedkoch uplatriovania
prav dotknutého pouZivatela.

Poskytovatel sluZieb neoveruje pravost osobnych Udajov, ktoré mu boli poskytnuté. Za spravnost poskytnutych Gdajov zodpoveda
vyluéne osoba, pouzivatel alebo dodavatel, ktory Udaje poskytol. Poskytnutim e-mailovej adresy kazdy pouZivatel zaroven prebera
zodpovednost za to, Ze poskytnutld e-mailovl adresu bude pouZivat vyluéne on. Pokial ide o toto prevzatie zodpovednosti, akukolvek
zodpovednost v suvislosti s pristupom z poskytnutej e-mailovej adresy nesie vyluéne pouzivatel, ktory e-mailovd adresu poskytol.
Poskytovatel’ sluzieb ako spravca udajov bude so zhromazdenymi osobnymi (dajmi zaobchadzat déverne a v sllade s pravnymi
predpismi o ochrane Udajov a ustanoveniami tohto ozndmenia. Poskytovatel sluZieb sa zavézuje chranit osobné Udaje svojich
pouzivatelov a priklada velky vyznam reSpektovaniu prava pouzivatelov webovej lokality na informacné sebaurcenie. Poskytovatel
sluzieb zaobchadza s osobnymi Udajmi déverne a prijima vSetky bezpecnostné, technické a organizacné opatrenia na zarucenie
bezpecnosti Udajov.

Poskytovatel sluZieb bude pri vyvoji a uplatfiovani tychto informacii postupovat v duchu a pri uplatfiovani zdkona CXII z roku 2011 o
prave na informacné sebaurcenie a slobode informacii, zdkona CVIII z roku 2001 o niektorych otazkach sluzieb elektronického
obchodu a sluZieb informacnej spolo¢nosti a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679.

K osobnym Gdajom spractivanym na webovej lokalite mdZzu mat pristup predovSetkym zamestnanci poskytovatela sluZieb.
Poskytovatel sluZieb je opravneny kedykolvek jednostranne zmenit tieto zédsady ochrany osobnych Udajov.

Pouzivanim webovej lokality pouzivatel akceptuje tieto "Informacie o ochrane Udajov, prenose Udajov a sprave Udajov".

2. Informacie o spravcovi idajov

Nazov: GALLMED Kft.

Sidlo: Madarsko, 6500 Baja, Dézsa Gyorgy ut 25-27.
Registracné cislo spoloc¢nosti: 03-09-121132
Danové cislo: 22999489-2-03

Cislo DPH EU: HU2299948

3. Kontaktné adaje kontroléra tidajov

Nazov: GALLMED Kft.

Sidlo: Madarsko, 6500 Baja, Dézsa Gyorgy ut 25-27.
E-mailova adresa: gallmed@gallmed.hu
Telefénne cislo: +36-79-326581

4. Cinnosti prevadzkovatel'a v oblasti spracGivania idajov na jeho webovych strankach

Upozorfiujeme, Ze v pripade spracovania na zaklade sUhlasu mate pravo kedykolvek svoj suhlas odvolat. Takéto odvolanie nema
vplyv na zdkonnost spracovania zaloZeného na suhlase pred odvolanim.

5. Registracia v internetovom obchode

Spracavané osobné udaje: meno, e-mailova adresa, dodacia a fakturacna adresa, telefénne Cislo/Cisla.

U&el spraciivania adajov: evidencia 0sdb registrovanych v internetovom obchode, ich vzdjomné odlienie, poskytovanie funkcii
spojenych s registraciou v internetovom obchode: skratenie procesu objedndvania, opatovné objednanie uz objednaného tovaru,
zobrazenie predchadzajucich objednavok, predplatné produktu.

Pravny zaklad spractvania udajov: podmienka vyuzivania funkcii spojenych s registraciou v internetovom obchode, plnenie
zmluvy podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR a opravneny zaujem prevadzkovatela.

Doba spracivania adajov: Po jednom roku neaktivity prevadzkovatel vymaze osobné Udaje zo svojej databazy.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluZieb, ako aj spracovatelia idajov:

o UNAS Online Kft. (Madarsko, 9400 Sopron, K@szegi Ut 14.), informacie o spracovani Udajov: https://unas.hu/adatkezelesi-
tajekoztato

6. Uzatvorenie zmluvy (zadanie a spracovanie objednavky)

Spraciivané osobné Gdaje: meno, e-mailova adresa, krajina, PSC, mesto, ulica, &islo domu/orientaéné &islo, telefénne &islo.

U&el spracivania adajov: uzatvorenie a plnenie kiipnej zmluvy, spracovanie a vybavenie objednavky.

Pravny zaklad spracuvania udajov: pinenie zmluvy podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Poskytnutie osobnych udajov je
nevyhnutné na uzatvorenie a plnenie zmluvy. Bez poskytnutia osobnych Gdajov nie je mozné v internetovom obchode uskutoénit
nakup.

Doba spracivania adajov: osobné (daje sa uchovavaju pocas vseobecnej premlicacej doby (5 rokov) stanovenej v madarskom
Obcianskom zakonniku.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb, ako aj spracovatelia Udajov:

e UNAS Online Kft. (Madarsko, 9400 Sopron, Készegi Ut 14.), informacie o spracovani Udajov: https://unas.hu/adatkezelesi-
tajekoztato

7. Plnenie zmluvy

7.1. Doprava

SpracGvané osobné Gidaje: meno, e-mailova adresa, krajina, PSC, mesto, nézov ulice, ¢islo domu, telefénne &islo.

Uéel spraciaivania Gdajov: dodanie objednanych produktov.

Pravny zaklad spracovania: plnenie zmluvy.

Doba spracivania adajov: osobné (daje sa uchovavaju pocas vseobecnej premlicacej doby (5 rokov) stanovenej v madarskom
Obcianskom zakonniku.


https://unas.hu/adatkezelesi-tajekoztato
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Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb, ako aj spracovatelia Gdajov:

e Magyar Posta Zrt (Madarskd posta) (Madarsko, 1138 Budapest, Dunavirdg u. 2-6.) informacie o sprave udajov:
https://www.posta.hu/static/internet/download/PRIVACY NOTICE MAGYAR_POSTA ZRT.pdf

e FoxPost Kft (Madarsko, 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.) Zasady ochrany osobnych U(dajov:
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/adatkezelesi tajekoztato.pdf

e Packeta Kft: Spolo¢nost Packeta Hungary Kft. sa k 1. januaru 2026 zlGéila so spolo¢nostou FoxPost. Ak ste pred 1. januarom
2026 vyuzivali sluzby PACKETA HUNGARY, vase osobné (daje spractvala spolo¢nost PACKETA HUNGARY ako prevadzkovatel a v
désledku pravneho zliéenia sa prevadzkovatelom tychto Udajov stala spoloénost FoxPost.

7.2. Platba

Spracuvané osobné adaje: meno, fakturacna adresa, telefénne Cislo, e-mailova adresa, Udaje o kreditnej karte.

U&el spracivania adajov: thrada hodnoty objednanych produktov.

Pravny zaklad spracovania: pinenie zmluvy.

Doba spracivania udajov: osobné Udaje sa uchovavaju pocas vseobecnej premicacej doby (5 rokov) stanovenej v madarskom
Obcianskom zakonniku.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluZieb, ako aj spracovatelia idajov:

e OTP Mobil Kft. (Madarsko, 1143 Budapest, Hungaria kérut 17.), Zasady ochrany osobnych Udajov: https://simplepay.hu/vasarlo-
a_ff[

e Magyar Posta Zrt (Madarska posta) (Madarsko, 1138 Budapest, Dunavirdg u. 2-6.), Zasady ochrany osobnych udajov:
https://www.posta.hu/static/internet/download/PRIVACY NOTICE MAGYAR POSTA ZRT.pdf

e PayPal (12312 Port Grace Blvd, La Vista, NE 68128, USA), Zasady ochrany osobnych dajov:
https://www.paypal.com/sk/webapps/mpp/ua/legalhub-full?locale.x=sk_SK

o UNAS Online Kft. (Madarsko, 9400 Sopron, K&szegi Ut 14.), Zasady ochrany osobnych Udajov: https://unas.hu/adatkezelesi-
tajekoztato

e Stripe Inc. (San Francisco, USA) Zasady ochrany osobnych Gdajov: https://stripe.com/en-hu/privac

e FoxPost Kft (Madarsko, 1097 Budapest, Konyves Kalman koérat 12-14.) Zasady ochrany osobnych (dajov:
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/adatkezelesi tajekoztato.pdf

e Packeta Kft: Spolo¢nost Packeta Hungary Kft. sa k 1. janudru 2026 zl(éila so spoloénostou FoxPost. Ak ste pred 1. janudrom
2026 vyuzivali sluzby PACKETA HUNGARY, vase osobné Udaje spracuvala spolo¢nost PACKETA HUNGARY ako prevadzkovatel a v
désledku pravneho zlic¢enia sa prevadzkovatelfom tychto Udajov stala spoloénost FoxPost.

Poskytovatel sluzieb nespracovava, neuklada ani neprenasa Udaje o bankovych kartach v Ziadnej forme. VSetky platobné transakcie
sa vykonavaju vyluéne na webovych strankach poskytovatelov sluZieb, ktori splfiaju poziadavky PCI DSS (Stripe, PayPal, SimplePay),
¢o znamena, ze za ochranu udajov o bankovych kartach su plne zodpovedni tito poskytovatelia sluZieb.

7.3. Fakturacia

Spracivané osobné adaje: meno, fakturacna adresa, e-mailova adresa.

Uéel spracivania adajov: podklady (fakturécia), uchovéavanie faktdr.

Pravny zaklad spracivania adajov: splnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) GDPR a § 166
ods. 3 a § 169 ods. 2 madarského zakona C z roku 2000 o Uctovnictve.

Doba spracivania adajov: 8 rokov od konca uctovného obdobia.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluZieb, ako aj spracovatelia idajov:

e KBOSS.hu Kft. (Madarsko, 1031 Budapest, Zahony utca 7., informacie o sprave udajov:
https://www.szamlazz.hu/adatvedelem

e Billingo Technologies Zrt (Madarsko, 1133 Budapest, Arbéc utca 6.), informacie o sprave U(dajov:
https://www.billingo.hu/weblap-adatkezelesi-tajekoztato

7.4. Pouzivanie sluzby Utanvét Ellen6r (overovatel’ dobierky) prevadzkovatel’'mi idajov

Vysvetlenie spracovania Gdajov: webovy obchod odosle Gspednost doruéenia vyrobku zakipeného dotknutou stranou (objednavka
prevzata/neprevzata) a pseudonymizovanu e-mailovl adresu dotknutej strany (pomocou algoritmu SHA256) sluzbe Utanvét Ellendr
(overovac dobierky), kde poskytovatel sluzby tieto Udaje uchovava a posiela ich ostatnym webovym obchodom vyuZivajucim tato
sluzbu na manudlne alebo automatizované vyhladanie.
Spracavané osobné udaje: e-mailovl adresu Dotknutej osoby, pocet nakupov uskuto¢nenych Dotknutou osobou v Internetovom
obchode a pocet Uspesne dorucenych balikov a nelspesnych pokusov o dorucenie balikov suvisiacich s tymito nakupmi.
U&el spraciivania Gdajov: zabranit alebo minimalizovat potencidlne $kody spdsobené Dotknutou osobou v pripade porudenia
zmluvy pomocou kddovanych UGdajov dostupnych v systéme Utanvét Ellenér (overovacC dobierky), systém webovej stranky
automaticky ponuka Dotknutej osobe moznosti platby, ktoré zavisia od inkasa jej predchadzajucich objedndvok (nevyzdvihnuté,
odmietnuté inkaso, neobjednané Dotknutou osobou atd".).
Pravny zaklad spracovania adajov: Podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR sa za opravneny zaujem spravcu Udajov povazuje
zmiernenie Skody spdsobenej porusenim zmluvy zo strany zakaznika.
Vypis z testu zaujmu si mdZete stiahnut tu: PDF
Doba spraciivania Gdajov: Spravcovia Udajov budu tieto Udaje spractvat 8 rokov od datumu zberu.
Prijemcovia: Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb a ako spracovatelia Udajov:

e Utanvét Ellenér Kft. (Madarsko, 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.), informacie o sprave udajov: https://utanvet-

ellenor.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Ukladanie idajov dotknutej strany, opatrenia na zabezpecenie Gdajov
Prevadzkovatelia Udajov zavedl primerané technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie a preukazanie toho, Ze osobné Udaje
sa spracuvaju v sulade s GDPR, pricom zohladnia povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania a roézne stupne pravdepodobnosti a
zévaznosti rizika pre prava a slobody fyzickych oséb v sulade s ¢lankom 24 GDPR. Opatrenia na zabezpecdenie Udajov webového
obchodu ako prevadzkovatela Gdajov s opisané v bode 21 tohto oznamenia. Opatrenia na zabezpecenie Gdajov spolo¢nosti Utanvét
Ellendr (overovatel dobierky) si opisané v lasti Bezpe¢nost Gdajov v Ozndmeni o bezpednosti Udajov spoloénosti Utanvét Ellendr
(overovatel dobierky).

7.5 Spracuvanie adajov suvisiace s uc¢tovnymi sluzbami

U&el spracavania Gdajov: Zabezpedenie stladu s Gétovnymi a dafiovymi predpismi, vykonavanie Gétovnych Uloh spoloénosti,
vratane spracovania a Uctovania faktur a dokladov, vypracovania danovych priznani a komunikacie s radmi.

Pravny zaklad spracivania adajov: Primarnym pravnym zakladom spractvania je ¢lanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR, t.j. spraclivanie
je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela.

e Prislusné mad'arské pravne predpisy su najma:
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Madarsky zakon C z roku 2000 o Uctovnictve

Madarsky zakon CXXVII z roku 2007 o dani z pridanej hodnoty

Madarsky zakon CL z roku 2017 o dafiovom poriadku

Daldim pravnym zakladom je ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR (plnenie zmluvy) vo vztahu k zmluve uzatvorenej s iétovnickou
kancelariou.

Doba spracavania Gidajov:

e Uctovné doklady a osobné tdaje v nich obsiahnuté sa musia uchovavat 8 rokov podla § 169 madarského zakona o Uétovnictve,
doba uchovavania G¢tovnych Gdajov, hlavnej knihy a analytickych evidencii je tiez 8 rokov.

e V pripade Udajov suUvisiacich s dafami do uplynutia premicacej doby prava na vyrubenie dane podla madarskych danovych
predpisov, v pripade odlozenej dane 5 rokov od posledného dna kalendarneho roka splatnosti odloZzenej dane.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci prevadzkovatela a ako sprostredkovatel:

e Euro-Integra Kkt (Madarsko, 6500 Baja, Bokodi Ut 8.), informacie o spracivani osobnych U(dajov:
https://docs.google.com/document/d/1SHsHcRco250EKhB-bU8VPXspRKVUCSQG/edit

8. Vratenie vyrobku

8.1 Uplatnenie prava na odstipenie od kipy

SpracGvané osobné Gdaje: meno, krajina, PSC, mesto, nazov ulice, &islo domu, ¢islo objednévky.

Uéel spraciivania Gdajov: uspokojenie poziadavky zékaznika (vratenie penazi).

Pravny zaklad spracGvania Gdajov: zdkonna povinnost poskytovatela sluZieb [vlddne nariadenie 45/2014 (26.11.) o podrobnych
pravidlach zmliv medzi spotrebitelmi a podnikatelmi, ¢lanok 23 (1)].

Doba spractivania adajov: vymazanie sa uskutocni po uplynuti vSeobecnej premlcacej lehoty podla Obcianskeho zakonnika.
Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb, ako aj sprostredkovatelia idajov:

e Magyar Posta Zrt  (Madarsko, 1138  Budapest, Dunavirag u. 2-6.), informacie o sprave Udajov:
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

8.2 Uplatnenie zaruky vratenia penazi

Spraciivané osobné Gidaje: meno, krajina, PSC, mesto, nazov ulice, &islo domu, &islo objednévky, zdravotné vyhlasenie.
Zdravotné vyhlasenie zakaznika spracivavame vylucne na Gcely vyhodnotenia zaruky a nezdielame ho s tretimi stranami.
U&el spracivania adajov: uspokojenie poZiadavky zékaznika (vratenie pefiazi).

Pravny zaklad spracivania adajov: podmienka pre uplatnenie zaruky vratenia penazi

Doba spracivania udajov: vymazanie sa uskutocni po uplynuti véeobecnej premlcacej lehoty podla Obcianskeho zakonnika.
Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluZieb, ako aj sprostredkovatelia Gdajov:

e Magyar Posta Zrt (Madarsko, 1138 Budapest, Dunavirdag u. 2-6.), informacie o sprave Udajov:
https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato

9. Ked’ nas kontaktujete

Spracuvané osobné adaje: meno, e-mailova adresa, iné osobné (daje uvedené v texte listu.

U&el spraciivania Gdajov: odpovede na prijaté spravy a otazky.

Pravny zaklad spracovania: dobrovolny suhlas dotknutej osoby.

Doba spraciivania Gdajov: do odvolania suhlasu. S ciefom zabezpelit, aby sa uchovavanie osobnych (dajov obmedzilo na
nevyhnutnd dobu, spravca Udajov vymaZze osobné Udaje bez odvolania sthlasu po uplynuti 1 roka od datumu ich poskytnutia.
Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb.

10. Pouzivanie Molin AI Chatbota

Navstevnici webovej stranky maji moznost pouzivat Molin AI chatbot, ktorého cielom je poskytovanie okamzitej pomoci a
odpovedanie na otazky pouzivatelov. Spracovavané osobné udaje: Informacie poskytnuté pouzivatelom na chat rozhrani pocas
pouzivania chatbota, vratane mena, e-mailovej adresy, Cisla objednavky a Udajov tykajlucich sa ich otazok. Spravca Udajov taktiez
zaznamenava obsah chat konverzacie.

U&el spracovania Gdajov: Odpovedanie na otdzky pouZivatelov, poskytovanie pomoci, zlepSovanie pouZivatelskej skisenosti,
poskytovanie informécii o sluzbach a vyvoj funkcionalit chatbota.

Pravny zaklad spracovania adajov: Dobrovolny suhlas pouzivatela prostrednictvom pouzivania chatbota.

Doba spracovania Gdajov: Zaznamenané (daje z chat konverzacii sa uchovavaju na zlepSenie kvality sluZieb a pre budlce
odkazovanie na otdzky pouZivatelov, a pouzivatel mdze pokracovat v konverzacii neskdr. PouZivatel méze kedykolvek poZiadat o
vymazanie chat konverzacie, v takom pripade GALLMED Kft. iniciuje vymazanie Udajov u Molin Al. Zaznamenané Udaje sa bezpecne
ukladaju na vlastnych serveroch poskytovatela sluzieb Molin AL

Prijemcovia: Prislusni zamestnanci Poskytovatela sluzieb, ako aj spracovavatelia Udajov:

e Poskytovatel sluzieb pouziva Molin Al ako spracovavatela (dajov pre prevadzku chatbota: MOLIN AI LTD at 124 City Road,
London, England, EC1V 2NX
e Podrobné informacie o postupoch spracovania Udajov Molin Al: https://docs.molin.ai/legal/privacy-polic

Doélezité: Pouzivanim chatbota pouzivatel akceptuje ustanovenia obsiahnuté v tomto Oznameni o spracovani Udajov ako aj zasady
ochrany sukromia Molin AL

11. Cinnosti prevadzkovatel'a v oblasti spracGivania idajov na jeho webovych strankach
Cookie

Anonymné identifikatory navstevnikov (cookies) su subory alebo Casti informacii, ktoré sa ukladaju do vasho pocitaca (alebo inych
zariadeni s pristupom na internet, ako je napriklad smartfén alebo tablet), ked' navstivite niektort z nasich webovych stranok. Subor
cookie zvycajne obsahuje ndzov webovej lokality, z ktorej pochddza, jeho "Zivotnost" (ako dlho zostane vo vasom zariadeni) a jeho
hodnotu, ktora je zvycajne nahodne vygenerované jedinec¢né Cislo.

Subory cookie pouZivame na to, aby sme mohli lepSie prispdsobit nade webové stranky vasim zdujmom a potrebdm a pondknut vém
produkty, ktoré su relevantnejSie pre vase zaujmy a potreby, ¢o vam ulahci pouzivanie nasich webovych stranok. Subory cookie
pomahaju urychlit vae budlce aktivity a zlep$it vase sklsenosti pri pouzivani nasich stranok. Subory cookie sa mdzu pouzivat aj na
poskytovanie anonymnych, sihrnnych Statistik, aby sme mohli lepSie pochopit, ako ludia pouzivaju naSe stranky, a zlepsit ich
Struktiru a obsah.

Z hladiska trvania rozliSujeme medzi takzvanymi stiibormi cookie relacie a trvalymi siibormi cookie. Stbory cookie relacie st docasné,
t. j. zostadvaju vo vasom zariadeni, kym neopustite nasu webovu lokalitu. Trvalé subory cookie zostadvaju vo vasom zariadeni ovela
dlhsie, niekedy az dovtedy, kym ich manualne neodstranite.


https://docs.google.com/document/d/1SHsHcRco25OEKhB-bU8vPXspRKvUCSQG/edit
https://docs.molin.ai/legal/privacy-policy

Iné stranky tiez zhromazduju informdacie pomocou pixelovych znadiek, ktoré mézu byt zdielané s tretimi stranami. To priamo
podporuje nase propagacné aktivity a vyvoj webovych stranok. Napriklad informacie o pouzivani naSich webovych stranok
navstevnikmi mézu byt zdielané s reklamnymi agentirami, aby sme mohli efektivnejdie vyuZivat online reklamu na nasich webovych
strankach.

Vadsina internetovych prehliadadov je na zacdiatku nastavend na prijimanie siborov cookie. MéZete zmenit nastavenia tak, aby ste
zablokovali subory cookie alebo poZiadali o upozornenie, ked' sa sibory cookie nastavia na vasom zariadeni. Subory cookie mbzete
spravovat niekolkymi spdsobmi. Viac informéacii o nastaveniach prehliadada a o tom, ako ich zmenit, ndjdete na stranke s
informaciami o prehliadaci alebo v napovede k prehliadacu!

Ak vypnete stbory cookie, ktoré pouzivame, mdze to mat vplyv na vade pouZivanie nadej webovej lokality. Napriklad nebudete méct
pouzivat webovy obchod.

Sabory cookie pouzivané na nasej webovej stranke patria do nasledujicich kategérii:
Subory cookie potrebné na prevadzku

Tieto sUbory cookie s nevyhnutné pre zakladnu funkénost webovej stranky a webova stranka bez nich nebude spravne fungovat.
Tieto stbory cookie neukladaji Ziadne osobné Udaje, ale si potrebné na pouZivanie funkcii vratane moznosti zapamaétat si &innosti,
ktoré navstevnik vykonal na konkrétnej stranke, funkcii alebo sluzbe. Spravne fungovanie webovej stranky je zabezpecené v sulade s
¢lankom 13/A ods. 3 madarského zadkona CVIII z roku 2001 o urcitych aspektoch sluZieb elektronického obchodu a sluzieb
informacnej spolo¢nosti.

Marketingové subory cookie

Marketingové sibory cookie sa pouzivaju na sledovanie aktivity ndvstevnikov na webovej stranke. Cielom je zobrazovat relevantné
reklamy jednotlivym pouzivatelom (napr. Google Ads, Facebook Ads) a podporovat ich aktivitu, ¢o robi nasu webov( stranku este
hodnotnej$ou. Bez tychto siborov cookie méZe nasa webova stranka fungovat spravne.

Analytické cookies

Tieto subory cookie pomahaju prevadzkovatelovi webovej stranky porozumiet, ako navstevnici interaguju s webovou strankou, a to
zbieranim a hlasenim Udajov v anonymnej forme. Bez tychto siborov cookie mdze naSa webova stranka fungovat spravne.

Sabory cookie na prisposobenie

Subory cookie na personalizdciu ndm umoZfiuju zapamatat si informécie, ktoré menia spdsob spravania alebo vzhlad webovej
stranky. Tieto sUbory cookie umoZfiuju naej webovej stranke zapamétat si, ktory reZim prevadzky ste si vybrali (napr. & pouZivate
madarsku alebo anglickl verziu webovej stranky, ¢i ste si vybrali pristupna verziu, kolko vysledkov sa zobrazuje naraz v zozname
vysledkov vyhladdvania atd.). Robi sa to preto, aby ste ich pri dalsej navsteve nemuseli znova zaddvat. Bez informacii obsiahnutych
v suboroch cookie, ktoré uchovavaju vase preferencie, nasa webova stranka nebude fungovat tak plynulo, ako by mala.

Subory cookie mézete povolit kliknutim na tlac¢idlo "Prijat". Kliknutim na tladidlo "Nastavenia" mdzete povolit alebo zakazat subory
cookie uloZené jednotlivymi skupinami (kategdériami). Subory cookie je mozné zapnut alebo vypnat po skupinach (kategéridch) a
prisluéné sibory cookie je mozné potvrdit oznadenim skupiny. Samozrejme je mozné kedykolvek zobrazit a zmenit predtym prijaté
subory cookie otvorenim "Nastavenia suborov cookie" v spodnej Casti stranky.

12. Profilovanie

Profilovanie sa vztahuje na hodnotenie osobnych charakteristik fyzickych o0s6b v kontexte akéhokolvek automatizovaného
spracuvania osobnych Udajov, najma na analyzu a predvidanie osobnych preferencii alebo zaujmov, polohy alebo pohybu dotknutej
osoby.

Profilovanie umoZiuje poskytovatelovi sluzieb zasielat vam cielené, personalizované ponuky a spravy na zaklade vasich
predchadzajucich objednavok a spravania na internete.

Udaje potrebné na profilovanie mdze poskytovatel sluzieb ziskat prostrednictvom tychto &innosti:

e online nakupovanie: Udaje o nakupe (Co, kedy, kolko, odkial, spésob platby).
e prehliadanie webovych stranok, spravanie: pouzivanie stranok (stranka produktu, stranka kategoérie, nakupny kosik,
vyhladavanie).

SpracGivané osobné Gdaje: a) ziskané od dotknutej osoby: meno, e-mailové adresa, mesto, PSC, datum narodenia, telefénne &islo,
pohlavie, idaje o nakupe, IP adresa (z ktorej bola prijata registracia); b) odvodené (daje, ktoré neboli ziskané od dotknutej osoby
(na zaklade predikcie, algoritmu strojového ucenia): oblibené produkty, oblibené kategdrie, cas poslednej navstevy webu, trvanie;
c) okrem toho existuju dal$ie (daje, ktoré méze poskytovatel sluZieb filtrovat a vytvarat segmenty na zdklade: interakcie s e-mailom
(otvorenie/kliknutie/prisludnost ku kategdridm e-mailu, z ktorého zariadenia, z ktorého mesta sa kliklo/otvorilo), Zivotny cyklus
nakupu pouzivatela, stav nakupu (na zaklade vydavkov), priemerné vydavky.

Uéel spraciivania dajov: zasielanie cielenych, personalizovanych pontik a sprav.

Pravny zaklad spracovania: dobrovolny suhlas dotknutej osoby. Spracovatel Gdajov pouziva marketingové sibory cookie na
profilovanie; sthlas alebo nesuthlas s profilovanim mozZno vyjadrit udelenim alebo neudelenim sthlasu s pouZivanim marketingovych
suborov cookie pri akceptovani zasad pouzivania stiborov cookie.

Doba spracivania udajov: do odvolania slUhlasu dotknutej osoby. S ciefom zabezpelit, aby sa uchovavanie osobnych Udajov
obmedzilo na nevyhnutnld dobu, prevadzkovatel vymaZe osobné U(daje bez odvolania sihlasu po uplynuti 1 roka odo dfa ich
poskytnutia.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluZieb a ako spracovatelia Udajov:

® Facebook Ireland Ltd. (Adresa spolocnosti: 4 Grand Canal square, Grand Canal Harbour, D2 Dublin, Ireland; Facebook Ads),

e Google Inc. (Adresa spolocnosti: 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, California 94043, USA) (Google AdWords),

e InnoCraft Ltd. (Adresa spolo¢nosti: New Zealand, 7 Waterloo Quay PO625, 6140 Wellington, New Zealand)

e Drive Online Marketing Kft. (Madarsko, 2011 Budakaldsz, Marton Aron utca 29.), informacie o spracovani Udajov:
https://driveonline.hu/wp-content/uploads/2022/12/Szerzodes adatkezelesi-tajekoztato 20180817.pdf

e TikTok Technology Limited, The Sorting Office, Ropemaker Place, Dublin 2, Dublin, D02 HD23, frsko, Zasady ochrany osobnych
Udajov: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/sk

ktori ako spracovatelia Udajov zobrazuju reklamu navstevnikom, ktori navstivili stranku a prihlasili sa na personalizované reklamy na
Facebooku alebo Google. Eurdpska Gnia ma rozhodnutie o stlade s USA.

13. Remarketing

Remarketing umoZiuje serveru zobrazovat reklamy fudom, ktori predtym navstivili jeho webové stranky alebo poskytli svoju e-
mailovu adresu.

Spraciavané osobné adaje: e-mailova adresa, Udaje o nakupe.

U&el spraciivania adajov: zobrazovanie rekldm predchadzajlicim pouZivatelom na Facebooku a Google.

Pravny zaklad spracovania: opravneny zaujem poskytovatela sluzieb (priamy marketing). E-mailovd adresa pouzivatela sa
odovzdava poskytovatelovi sluzieb pri prihlaseni sa na odber noviniek na zaklade suhlasu odberatela. To znamena, Ze spravca udajov


https://driveonline.hu/wp-content/uploads/2022/12/Szerzodes_adatkezelesi-tajekoztato_20180817.pdf
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spracuva poskytnutl e-mailovl adresu aj na iné Ucely, ako je Ucel zberu Udajov (zasielanie informacného bulletinu) (remarketing).
Doba spracivania Gdajov: Dotknutd osoba ma pravo kedykolvek namietat proti spracovaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tykaju,
na Ucely remarketingu. Ak pouzivatel odvold svoj suhlas so zasielanim informacného bulletinu (na ¢o ma pravo kedykolvek),
spracovanie jeho Udajov na Ucely remarketingu sa tiez ukondi. Aby sa zabezpecilo, Ze uchovavanie osobnych Udajov bude obmedzené
na nevyhnutnu dobu, prevadzkovatel vymaZze osobné Udaje bez potreby namietky alebo odvolania sthlasu po uplynuti 1 roka od
datumu posledného zasielania informacného bulletinu.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb a ako spracovatelia Udajov:

e Drive Online Marketing Kft. (Madarsko, 2011 Budakaldsz, Marton Aron utca 29.), informacie o spracovani UGdajov:
https://driveonline.hu/wp-content/uploads/2022/12/Szerzodes adatkezelesi-tajekoztato 20180817.pdf

e Facebook Ireland Ltd. (Adresa spolocnosti: 4 Grand Canal square, Grand Canal Harbour, D2 Dublin, Ireland; Facebook Ads),

Google Inc. (Adresa spoloc¢nosti: 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, California 94043, USA) (Google AdWords),

e TikTok Technology Limited, The Sorting Office, Ropemaker Place, Dublin 2, Dublin, D02 HD23, frsko, Z&sady ochrany osobnych
Udajov: https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/sk

ktoré ako spracovatelia idajov zobrazuju reklamu svojim registrovanym pouzivatelom, ktori sa prihlasili na odber personalizovanych
reklam na Facebooku alebo Google. Eurdpska Unia ma rozhodnutie o sulade s USA.

14. Priamy marketing

14.1 Odber noviniek

Spracuvané osobné adaje: meno, e-mailova adresa.

U&el spraciivania adajov: poskytovat Gi¢astnikovi informacie o produktoch a akcidch na webovej stranke shop.gallmet.hu.
Pravny zaklad spracovania: dobrovolny suhlas dotknutej osoby.

Doba spractivania adajov: do odvolania suhlasu.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb, ako aj spracovatelia Gdajov:

e MailerLite Limited (Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, irsko), Zasady ochrany osobnych dajov:
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-polic

e Drive Online Marketing Kft. (Madarsko, 2011 Budakaldsz, Marton Aron utca 29.), informacie o spracovani Gdajov:
https://driveonline.hu/wp-content/uploads/2022/12/Szerzodes adatkezelesi-tajekoztato 20180817.pdf

e UNAS Online Kft. (Madarsko, 9400 Sopron, Készegi Ut 14.), informacie o spracovani Udajov: https://unas.hu/adatkezelesi-
tajekoztato

14.2. Telemarketingové predplatné

Spracuvané osobné adaje: meno, telefénne Cislo.

U&el spraciivania Gdajov: poskytovanie informacii predplatitelovi o produktoch a akcidch pontikanych poskytovatelom sluZieb.
Pravny zaklad spracuvania: dobrovolny suhlas dotknutej osoby.

Doba spractivania adajov: do odvolania suhlasu.

Prijemcovia: prislusni zamestnanci poskytovatela sluzieb a spracovatel Gdajov:

e MailerLite Limited (Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, Irsko), Zasady ochrany osobnych Gdajov:
https://www.mailerlite.com/legal/privacy-polic

15. Ostatné

Informujeme navstevnikov webovej stranky, ze prevadzkovatel mdze byt poziadany o poskytnutie informacii, udajov, dokumentov
alebo spristupnenie dokumentov stidom, prokuratrou, vysetrovacimi orgdnmi, spravnymi organmi, madarskym Narodnym Uradom
pre ochranu Udajov a slobodu informacii (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag), alebo inymi orgdnmi opravnenymi
podla madarskych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel’ poskytuje orgdnom verejnej moci, ak organ verejnej moci uviedol presny ucel a rozsah udajov, len také osobné
Udaje, ktoré st nevyhnutne potrebné na Ucel Ziadosti a v rozsahu nevyhnutne potrebnom na Ucel Ziadosti.

16. Prava navstevnikov a pouzivatel'ov webovej lokality v stvislosti so spravou udajov

MéZete bezplatne poZiadat o informéacie o podrobnostiach spracovania vasich osobnych Udajov, ako aj o opravu, vymazanie,
obmedzenie spracovania a namietat proti spracovaniu takychto osobnych Udajov. Prevadzkovatel idajov informuje kazdého prijemcu
(spracovatela Udajov), ktorému boli osobné (daje poskytnuté alebo ktorému boli poskytnuté, o oprave, vymazani alebo obmedzeni
spracovania, pokial sa to neukadze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané Usilie. O tychto prijemcoch vas budeme
informovat na poZiadanie.

Prevadzkovatel vas informuje o opatreniach prijatych na zéklade Ziadosti podla pismen a) az f) bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom
pripade do jedného mesiaca od prijatia Ziadosti. V pripade potreby, s prihliadnutim na zloZitost Ziadosti a pocet Ziadosti, sa tato
lehota moze predizit o daléie dva mesiace. Prevadzkovatel vas bude informovat o prediZeni lehoty s uvedenim dévodov odkladu do
jedného mesiaca od prijatia Ziadosti.

Ak ste podali ziadost elektronicky, spravca poskytne informacie elektronicky, pokial nepoziadate o iny spdsob.

Ak prevadzkovatel Udajov neprijme opatrenia na zaklade vasej ziadosti, bude vas bezodkladne, najneskér do jedného mesiaca od
prijatia Ziadosti, informovat o dévodoch nedinnosti a o vasom prave podat staznost dozornému orgdnu a Ziadat o sidnu napravu.

17. Pravo na pristup

Mate pravo ziskat od prevadzkovatela spatni vézbu o tom, & sa vade osobné Udaje spraclvaju, a ak takéto spracivanie prebieha,
mate pravo na pristup k vasim osobnym Udajom a k tymto informaciam: Ucely spracuvania, kategoérie dotknutych osobnych Gdajov,
spracovatelia Udajov, doba spractvania, ak Udaje neziskal prevadzkovatel od vas, vsetky dostupné informacie o ich zdroji.

18. Pravo na opravu
Mate prévo na to, aby sprdvca Gdajov na vasu Ziadost bez zbytoéného odkladu opravil nepresné osobné (daje, ktoré sa vas tykaju.
Vzhladom na Géel spracovania mate pravo poZiadat o doplnenie neldplnych osobnych udajov.

19. Pravo na vymazanie

Mate prdvo pozadovat od prevddzkovatela vymazanie osobnych (dajov, ktoré sa vas tykaju, bez zbytoéného odkladu a
prevadzkovatel je povinny vymazat osobné (daje, ktoré sa vas tykaju, bez zbytoéného odkladu, ak osobné (daje uZ nie si potrebné
na Uéely, na ktoré boli zhromazdené alebo inak spracované; odvolat svoj suhlas, ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracivanie;
namietat proti spractvaniu, ak boli osobné (daje spracivané nezakonne; vymazat osobné (daje s ciefom splnit pravnu povinnost
podla prava Unie alebo ¢lenského $tatu, ktoré sa na prevadzkovatela vztahuje.

20. Pravo na namietku
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Mate pravo kedykolvek namietat proti spracovaniu vasich osobnych Gdajov na zaklade opravnenych zdujmov prevadzkovatela. V
takom pripade prevadzkovatel nesmie dalej spractvat osobné Udaje, pokial nepreukdzete zavazné opradvnené ddvody na spracivanie,
ktoré prevazuju nad vasimi zdujmami, pravami a slobodami, alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov. Ak sa osobné Udaje spractvaju na Géely priameho marketingu, mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych
udajov, ktoré sa vas tykaju, na takéto ucely vratane profilovania, ak suvisi s priamym marketingom.

21. Pravo na obmedzenie spracovania

Mate pravo na to, aby Spravca na vadu Ziadost obmedzil spracovanie, ak:

- namietate presnost osobnych udajov.

- spracovanie je nezékonné.

- prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné (daje na Ucely spracovania, ale vy ich potrebujete na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov

- ste vzniesli namietku proti spracovaniu.

Ak je spracuvanie obmedzené, takéto osobné Udaje, s vynimkou ich uchovévania, sa mdZu spracutvat len s vasim suhlasom alebo na
preukazovanie, uplatfovanie alebo obhajovanie pravnych narokov alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z
dévodu délezitych verejnych zaujmov Unie alebo &lenského $tatu.

22. Spdsob uchovavania osobnych tdajov, bezpeénost spracovania
Servery spravcu Udajov prevadzkuje a v pripade problémov udrziava zmluvna spolo¢nost:

e UNAS Online Kft. (Madarsko, 9400 Sopron, Készegi Ut 14.), informacie o spracovani Udajov: https://unas.hu/adatkezelesi-
tajekoztato

e RACKFOREST Zrt. (Madarsko, 1132 Budapes$t, Victor Hugo utca 11. 5. poschodie. B05001.), zdsady ochrany osobnych Gdajov:
https://rackforest.com/kapcsolat/adatvedelmi-iranyelvek

Prevadzkovatel Udajov zavedie vhodné technické a organizacné opatrenia na zabezpelenie Urovne bezpecnosti Udajov
zodpovedajucej Urovni rizika, pricom zohladni stav techniky a naklady na zavedenie, povahu, rozsah, kontext a Ucely spracuvania a
roéznu pravdepodobnost a zavaznost rizika pre prava a slobody fyzickych oséb.

Prevadzkovatel prijme primerané opatrenia na ochranu Udajov najm& pred neopravnenym pristupom, zmenou, zverejnenim,
prezradenim, vymazanim alebo zni¢enim, ndhodnym zni¢enim, poSkodenim alebo stratou a nedostupnostou v ddsledku zmien v
pouzivanej technoldgii.

IT systémy a siet spravcu Udajov st chranené proti poditatovym podvodom, SpiondZi, sabotdZi, vandalizmu, poZiaru a zaplavam,
pocitaovym virusom, vniknutiu do pocitata a Utokom, ktoré by mohli viest k odopretiu sluzby. Spravca Udajov zabezpeluje
bezpecnost prostrednictvom postupov ochrany na Urovni servera a aplikacie.

Elektronické spravy prenasané cez internet, bez ohladu na protokol (e-mail, web, ftp atd.), su zranitelné voci sietovym hrozbam,
ktoré by mohli viest k podvodnej &innosti, zmluvnym sporom alebo zverejneniu & Uprave informécii. Spravca Udajov prijme vdetky
primerané opatrenia na ochranu pred takymito hrozbami. Monitoruje systémy s cielom zaznamenat a poskytnat dékazy o
akychkolvek bezpec¢nostnych incidentoch. Monitorovanie systému umozfiuje aj kontrolu ucinnosti prijatych bezpecnostnych opatreni.
Prevadzkovatel' vedie zaznamy o kazdom poruseni ochrany uUdajov, v ktorych uvedie skutocnosti tykajlice sa porusenia ochrany
udajov, jeho ucinky a opatrenia prijaté na napravu.

23. Staznosti

Ak sa domnievate, Ze spracuvanie osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, porusuje pravne ustanovenia o ochrane Udajov, mate pravo
podat Zalobu proti prevadzkovatelovi Udajov a staznost dozornému organu.

Dozorny organ: Narodny Urad pre ochranu Gdajov a slobodu informacii (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag)
sidlo: Madarsko, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

postova adresa: Madarsko, 1530 Budapest, P.O. Box.: 5.

telefon: +36 1 391-1400

fax: +36 1 391-1410

E-mailova adresa: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webova lokalita: https://naih.hu/about-the-authority

Predchadzajlice oznamenia o ochrane stkromia, ochrane udajov, prenose tdajov a spracovani
adajov



https://unas.hu/adatkezelesi-tajekoztato
https://rackforest.com/kapcsolat/adatvedelmi-iranyelvek/
https://naih.hu/about-the-authority
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2025-02-24-tol-2025-06-20-ig/
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2025-06-21-tol-2025-07-30-ig/
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2025-07-31-tol-2025-10-14-ig/
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2025-10-14-tol-2026-01-05-ig/
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2026-01-06-tol-2026-02-10-ig/
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2026-02-10-tol-2026-06-03-ig/
https://gallmet.hu/sk/adatkezelesi-tajekoztato-2026-06-04-tol-2026-09-15-ig/

